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TEMA: “ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA FABRICACIÓN DE
VITRINAS FRIGORÍFICAS”
NOMBRE: Freddy Eduardo Rodríguez Cevallos
RESUMEN
Realizar un estudio de factibilidad para instalar una empresa que
produzca vitrinas frigoríficas, y dejar información del Sector de Servicios
empresariales para formar un Banco de Datos.
Para la consecución y estructuramiento de esta investigación se
puso en consideración los siguientes procedimientos y técnicas; basados
en el método exploratorio, diagnóstico y descriptivo, con el cual se obtuvo
recopilación estadística de todas las entidades ligadas al mercado de
vitrinas, elaborar y analizar en base a la información suministrada los
pasos recomendados en la
Graduación.
guía de desarrollo del Seminario
de
Las técnicas de ingeniería industrial que se aplicó, son:
Estudio de mercado, Técnicas de organización
y métodos,
Diseño
y
organización funcional; Matemáticas financieras, Ingeniería económica y
Proyectos de inversión.
Los resultados recomiendan la alternativa de proponer la instalación
de la fábrica de vitrinas frigoríficas que con un monto de $119.924 va a
poder ser factible con una tasa interna de retorno financiera del 40,9%
muy superior a la tasa actual de mercado, además de recuperar el capital
invertido al tercer año de funcionamiento de la empresa y con un punto de
equilibrio del 76,83% de las ventas, para de esta manera
ingresos contra sus costos, para de una u otra
equilibrar sus
forma dar solución a la
necesidad de un gran sector demandante potencial, entre los que se
encuentran:
Panaderías,
pastelerías,
carnicería,
restaurantes,
marisquerías, entre otras, lo que demanda este producto para la
preservación en frío de alimentos.
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IDENTIFICACIÓN DEL PRODUCTO
1.1
ANTECEDENTES DEL ESTUDIO
Las vitrinas frigoríficas son una conjunción entre el sector metalmecánica
y el de refrigeración, ya que aparte de las planchas de acero inoxidable que se
utilizan en su proceso y por supuesto el vidrio, este está acoplado dentro de su
conformación interna a un sistema de refrigeración que en su conjunto sirven
para proteger, por lo general productos industrializados, por lo que se concluye
que la fabricación de este tipo de congeladores en forma de mostrador tienen
una historia de muchos años de fabricación como es la industria metalmecánica.
La diversidad de sectores que de una u otra forma necesitan de vitrinas
frigoríficas, desarrolló la presencia de estos artículos en el mercado ecuatoriano,
pero es básicamente la industria de alimentos procesados sea estos en envases
de vidrio, de lata o de cartón Tetra Pack, los que sometieron a las actividades
conexas a proveerse de congeladores tipo vitrina para poder preservar toda la
gama de productos procesados industrialmente, tan to de producción nacional
como del importado.
Entre tanto, muchas empresas, han reconocido la ventaja comparativa
que se encuentra ligada a la situación geográfica del Ecuador, la topografía del
país y su consecuente comportamiento climático hace que sus p roductos
requieran de cámara y vitrinas frigoríficas. Con su ubicación directamente en la
zona ecuatorial, la cual propicia que los rayos de sol caigan equilibradamente, y
con sus diferentes alturas topográficas, el Ecuador ofrece un conjunto de
factores que favorecen y desfavorecen a los productos industrializados ya
puestos en el mercado.
El mercado nacional para la comida congelada parece tener por el
momento un muy difícil futuro. Recién desde los principios de los años 90 se
empezaron a producir y a ofertar este tipo de alimentos en el Ecuador. Existen
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centenares de empresas que se dedica especialmente a la producción de
pescado congelado, quesos, flores y bebidas gaseosas que necesitan mantenerse
en refrigeración. Aparte de los obstáculos económicos, los fabricantes de
productos congelados deben también tolerar dificultades en la comercialización
de sus productos. La cadena de refrigeración del Ecuador muestra grandes
vacíos y frecuentemente, los frigoríficos no alcanzan en los supermercados la
temperatura necesaria para mantener los alimentos en buen estado.
1.2
ANALISIS DAFO DE LA SITUACIÓN ACTUAL
El siguiente análisis permite determinar las debilidades que se tiene como
posibles fabricantes de vitrinas frigoríficas, amenazas presentes y futuras no
muy lejanas con relación al medio social, político y competitivo.
Además
ayuda a visualizar las fortalezas que se posee personalmente y
como microempresa, en cuanto a las oportunidades personalmente se considera
que el estudio de mercado es el más apropiado para determinarlas.
1.2.1 DEBILIDADES
1.
Los créditos para formación de empresas (corporativos) en la actualidad
bordean tasas de interés muy altas.
2.
Las materias primas y equipos para la elaboración de vitrinas frigoríficas
tienen un alto costo en el mercado interno.
3.
No existe en la actualidad una asociación gremial para fabricantes de
estos productos.
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1.2.2 AMENAZAS
1.
La aparición de un producto similar después de introducido este en el
mercado.
2.
El que se baje el precio de los artículos importados.
Los márg enes
de utilidad de los art ículos similares importados son altos.
3.
El que no se logre una buena imagen de marca y representación del
producto
desde
el
principio,
bajo
una
buena
estruct ura
de
organización fabril y administrativa.
1.2.3 FORTALEZAS
1.
Un real conocimient o del sector ya que los fut uros inversionist as
están inmiscuidos en el sector de la refrigeración e indirectamente
en la indust ria met al mecánica.
2.
Forma part e de un paquete de productos que conforma la empresa.
3.
Respaldo de una dirección de Marketin g.
4.
Respaldo de una fuerza de vent as en la distribución.
5.
La empresa sale al mercado con todos los paquet es y formatos de
vitrinas frigoríficas, tanto import adas como nacionales.
6.
7.
Control de calidad en la producción
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1.2.4 OPORTUNIDAD
1.
No exist e en el medio u na fábrica industrial de est a índole.
2.
Algunos de los productos más conocidos en el mercado son de tipo
artesanal.
3.
Los productos de calidad similares al que se desea fabricar son
import ados.
4.
Los productos actuales tienen un precio al público elevado no acor de
con las posibilidades económicas de los sectores microempresariales.
Además el servicio de inst alación actual no está a disposición con un
sistema organizado eficaz de servicio.
5.
Existen planes de financiamiento de part e de los productores.
6.
El lograr ca nales de dist ribución propios y a su vez cortos que
permitan la introducción a bajo costo.
7.
Lograr sist emas de comunicación: publicidad y promoción para est e
tipo de productos.
1.3
JUSTIFICATIVO DEL PROYECTO
Si se toma como referencia las 500.000 microempre sas, asentadas en la
ciudad de Guayaquil y que se financian con recursos de entidades formales,
semiformales y eventualmente acuden a los agiotistas 1, y que
1
Especuladores financieros que cobran intereses de usura.
consideran un
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crédito promedio de $ 1.000 a $ 5.000, se diría que el tamaño del mercado de la
microempresa es de al menos unos $ 500 millones (2.4% del PIB de 2002) 2.
Esto nos da, la real dimensión de la participación de este tipo de negocios
en las actividades productivas del cantón Guayaquil, pero cabe resaltar que gran
parte de estas microempresas y pequeñas empresas están encasilladas como
panificadoras, despensas, frigoríficos de carnes, marisquerías y florerías en
cuyos procesos productivos o de comercialización utilizan congeladores tipo
vitrina o mostrador o las comúnmente llamadas vitrinas frig oríficas, por lo que la
demanda de este tipo de artículos es importante presencia.
Además estos productos pueden ser elaborados con tecnología nacional,
ya que forman parte de la industrial metal mecánica y los elementos de
refrigeración pueden conseguirse en la diversidad de empresas importadoras de
equipos de refrigeración asentadas en el país.
Basado en estos parámetros se ha creído conveniente realizar un estudio
de factibilidad industrial y económico para ver la viabilidad de instalar una
fábrica de tipo mediana que elabore vitrinas frigoríficas, cimentándose en el
gran mercado meta y el crecimiento sostenido que ha tenido la microempresa
desde que despegó en el Ecuador el sistema de dolarización, ya que no
solamente este tipo de negocios son los que ma yor generación de empleo
genera dentro del rubro de mano de obra calificada artesanal (mecánicos,
soldadores, refrigerantes); sino que a su vez se diversificaría el sector de
refrigeración y por ende la industria metal mecánica, la misma que en la
actualidad por lo menos en la actividad productora de vitrinas frigoríficas se ve
afectada por las importaciones que representan alrededor del 90,3% 3; con
respecto a la fabricación nacional de congeladores tipo vitrina que están
presentes en el país.
2
3
Dato tomado de la revista Gestión de Febrero del 2003, No. 104, pág. 29
Ver participación de la producción nacional (cuadro No. 3) versus las importaciones del año 2002 (Ver cuadro No. 4).
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1.4
OBJETIVOS: GENERALES Y ESPECÍFICOS
OBJETIVO GENERAL
Demostrar la viabilidad técnica y económica para instalar una fábrica que
produzca vitrinas frigoríficas destinadas al sector microempresarial que conserva
al frío productos cárnicos, flores y pastelerías.
OBJETIVOS ESPECÍFICOS
1.
DIVERSIFICAR la producción de vitrinas frigoríficas con costos y precios
competitivos.
2.
PROPENDER el consumo interno y por ende reducir las importaciones de
éstos artículos.
3.
ORIENTAR un tamaño de planta que pueda cubrir un porcentaje del défi cit
de producción de vitrinas frigoríficas.
4.
DEFINIR
una
selección
de
maquinaria
y
equipos
que
cubra
las
expectativas de producción de esta nueva empresa.
5.
DESCRIBIR un proceso productivo que minimice costos y maximice las
operaciones de la empresa.
6.
DESARROLLAR un análisis económico y financiero que determine la
viabilidad de instalar la fábrica de vitrinas frigoríficas.
1.5
MARCO TEÓRICO
Durante los últimos 10 años ha existido un repunte significativo tanto en
la importación, así como en la producción nacion al de congeladores tipo vitrina o
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mostrador, más comúnmente llamado vitrinas frigoríficas, las que se han
demandado debido a la apertura de una gran cantidad de microempresas,
nacidas post al cerramiento de medianas y grandes empresas desde la
implementación del sistema de dolarización.
“Las últimas estimaciones sobre el sector de la Microempresa, señalan que
existen alrededor de 1.300.000 establecimientos con menos de 10 empleados,
los cuales inciden sobre 5.5 millones de personas que representan un poco
menos de la mitad de la población del país. Según estimaciones para el periodo
1999-2004, la contribución de este sector al PIB representa alrededor del 25%.
Se distinguen tres tipos de microempresa que se diferencian, básicamente, por
el tipo de población involucrada, sus activos y su capacidad de generación de
ingreso: de subsistencia, de acumulación simple y de acumulación ampliada o
micro-top” 4.
"Microempresas de subsistencia: Son aquellas que tienen tan baja
productividad que sólo persiguen la generación de ingresos con propósitos de
consumo inmediato; trabajan sobre la lógica del "irla pasando". Es el segmento
más grande de la tipología productiva microempresarial porque representan
alrededor del 70% de las microempresas. Tienen ventas inferiores a 50 0 dólares
al mes y están compuestas por mujeres jefas de hogar que se desempeñan en
actividades de comercio minorista o servicios personales como venta de comida.
Es el segmento donde se concentran los mayores problemas de tipo social de la
microempresa, en la medida en que es también, donde los límites del hogar y la
unidad económica se confunden más ampliamente.
"Microempresas de acumulación simple: Son aquellas empresas que
generan ingresos que cubren los costos de su actividad aunque sin alcanzar
excedentes suficientes que permitan la inversión en capital. Las microempresas
que se ubican en este segmento son aquellas que tienen ingresos que oscilan
entre 1.000 y 2.500 dólares mensuales. Aquí se ubican el 26% de las
4
Tomado del Plan Nacional de Microempresa desarrollado por equipos técnicos de países Andinos y regentado por la
Organización Internacional del Trabajo.
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microempresas. Este segmento es el más fluido, y representa una fase de
tránsito hacia alguno de los otros dos. Corresponde al momento en el que la
microempresa empieza su evolución productiva hacia el crecimiento, cuando el
empresario puede cubrir los costos de su actividad aunque aún no tenga
capacidad de ahorro o inversión. Sin embargo, puede también corresponder a
una etapa de declinación productiva.
"Microempresas de acumulación ampliada o "micro-top": Son las empresas
en las que su productividad es suficientemente elevada como para permiti r
acumular excedente e invertirlo en el crecimiento de la empresa. El "micro -top"
es el pequeño segmento (4% sobre el total de microempresas) donde la
adecuada
combinación
de
factores
productivos
y
posicionamiento
comercializador permite a la unidad empresarial crecer con márgenes amplios de
excedente. Se estima que sus ingresos son superiores a 5.000 dólares al mes.
Están generalmente ubicados en áreas de la manufactura donde la competencia
de otras empresas les exige aumentar su productividad y calidad me diante
mejoras tecnológicas. En estas empresas, con mano de obra que incluye
asalariados y aprendices, es posible la acumulación de conocimiento tecnológico
debido al nivel de calificación relativamente alto de sus patronos y trabajadores.
Es el segmento donde los programas de servicios técnicos obtienen resultados
de mayor costo/eficiencia, ya que existe una idea clara de la utilidad y
mecanismos del crédito, la gestión, la comercialización, etc.
1.6
METODOLOGÍA E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN: FUENTES
PRIAMARIAS Y/O SECUNDARIAS.
Para la consecución y estructuramiento de esta investigación se
pondrá en consideración los siguientes
procedimientos y técnicas;
basados en el método científico y tecnológico:
a)
RECOPILAR, toda la información general y globalizada concerniente
al
sector
metal
mecánico
y
su
división
de
fabricación
de
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congeladores tipo vitrina, tanto en los ámbitos micro como macro económicos que involucran a esta actividad, para aquello habrá que
recopilar información dentro de las siguientes fuentes secundarias:
-
Banco Central del Ecuador
-
Instituto Nacional de Estadísticas y Censos
-
Empresas Artesanales fabricantes de vitrinas frigoríficas
En lo que respecta a las fuentes primarias, el trabajo de campo se
realizará a través de observación directa y encuestas para auscultar
necesidad del bien a ofertar a los propietarios de pastelerías, despensas,
expendedores de carnes (carnecerías de barrio); y restaurantes que es
grupo objetivo de este estudio.
b)
ELABORAR, en base a la información suministrada cada uno de los
capítulos que se han propuesto dentro del temario entre los cuáles
están: 1) Estudio del mercado; 2) Estudio técnico; 4) Organización;
5) Análisis económico; 6) Evaluación económica; 7) Conclusiones y
Recomendaciones.
c)
DISEÑAR, sustentándonos en la información estadística y cualitativa del
sector de fabricación de vitrinas frigoríficas, todos los cuadros económicos
que genera la investigación de este tema de manera que se tenga una
información exacta de cuál será el comportamiento de este tipo de
mercado.
d)
BUSCAR ALTERNATIVAS, habiendo realizado tanto el estudio de
pre, así como el de factibilidad industrial, cuantificar los aspectos
económicos y financieros que nos den la viabilidad de poner en
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práctica el montaje de esta planta industrial, ya sea con recursos
propios o con futuras inversiones crediticias.
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CAPITULO II
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ESTUDIO DE MERCADO
2.1
ESTIMACIÓN
DE
LA
DEMANDA
ACTUAL
Y
TENDENCIA
HISTÓRICA.
El producto que se está analizando tiene una demanda directa en
determinados negocios que se dedican a la venta de productos de
consumo masivo y perecibles, entre los de mayor incidencia se tiene:

Panaderías y pastelerías que conservan sus productos lácteos
y
postres respectivamente.

Frigoríficos de carnes en las cuales enmarcamos tercenas donde se
vende carne al por menor.

Despensas o minimarket, negocios en donde se comercializan a
mediana escala diversidad de artículos perecederos.

Floristería o florerías, actividad que maneja un producto altamente
perecible
como son
las
flores, las
cuales
usualmente necesitan
mantenerse en cómoda refrigeración.

Marisquería, lugares de expendio de todo tipo de mariscos, productos
que son de conservación absoluta en frío.

Restaurantes
y/o
comedores,
establecimientos
medianos
que
usualmente están provistos de congeladores tipo vitrina o mostrador
para la preservación de aguas y bebidas gaseosas.
Por no disponer de información estadística histórica de organismos
públicos ni privados, la demanda de las vitrinas frigoríficas se ha determinado en
base a los datos de la cantidad de establecimientos registrados en la Cámara de
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Microempresarios de Guayaquil, los que agrupan entre sector informal y una
pequeña cantidad de microempresas formales, un aproximado de 500.000
negocios, representados de la siguiente forma (Ver gráfico No. 1).
GRÁFICO No. 1
PARTICIPACIÓN PORCENTUAL DE LOS DIFERENTES TIPOS DE
MICROEMPRESAS EN LA CIUDAD DE GUAYAQUIL
Panaderías
y pastelerías
10,2
Florerías
1,2%
Carnicerías
3,8%
Grandes tiendas
0,4%
Restaurantes,
comedores
marisquerías
31%
Abarrotes
53,4%
Para efecto de análisis y tomando como grupo objetivo (demanda meta)
los negocios que por su entorno productivo y económico están en capacidad de
adquirir
vitrinas
frigoríficas,
es
decir
las
microempresas
de
acumulación
ampliada o “micro-top” que son las empresas en las que su productividad es
suficientemente elevada como para permitir acumular excedente e invertirlo en
el crecimiento de la empresa, grupo que alcanzaría promedialmente un 4% de
las 500.000 microempresas asentadas en la ciudad de Guayaquil, es decir 20.000
negocios de acumulación ampliada, bajo este esbozo, en el cuadro No.
1 se
recopiló la información directa y de campo a cada una de las actividades que por
su esquema de negocio utilizan para la preservación de sus productos de
comercialización los congeladores tipo vitrinas.
Para lo cual se cuantificó de
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manera consolidada la capacidad de demanda para el año 2002 del producto
analizado; los cálculos resultantes se los condensa de la siguiente manera.
CUADRO No. 1
CANTÓN GUAYAQUIL: DEMANDA POTENCIAL DE VITRINAS FRIGORÍFICAS
PARA ACTIVIDADES VINCULADAS, AÑO 2002
DENOMINACIÓN
Panaderías y pastelerías
DEMANDA
PROM.
DEMANDA
ANUAL
POR NEGOCIO*
EN UNIDADES
No.
2.040
1
2.040
Carnicerías
740
2
1.480
Grandes tiendas
100
3
300
10.680
1
10.680
3
18.600
2
480
Abarrotes
Restaurantes, comedores
marisquerías
Florerías
6.200
240
TOTAL
20.000
33.580
* Para efecto de conocer promedialmente cuantas vitrinas utiliza cada tipo de este negocio
se realizó una encuesta – producto (Ver tabulación de la pregunta No. 2).
FUENTE: Revista Gestión (#104) Febrero del 2003; Observación directa.
ELABORACIÓN: Freddy Rodríguez
2.1.1 LA
ENCUESTA-PRODUCTO.
OPINIÓN
Y
OBSERVACIÓN
DEL
MERCADO.
La demanda de vitrinas frigoríficas no registra cifras de su demanda
histórica, con el objetivo de detectar cua les son los requerimientos de los
diferentes tipos de negocios que usualmente demanda estos productos, se
elaboró una encuesta-producto a 82 microempresarios y negocios asentados
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en el cantón de Guayaquil, localizadas en
diferentes lugares de incidencia
o rangos de grupos como círculo objetivo de la encuesta – producto.
Para
aquello
se
establecería
el
siguiente
cálculo
de
muestreo
estadístico:
K2 S2

No = --------2
K 2 = Confiabilidad, K = Z 
/2
distribución normal = 93% de confia bilidad
1 -  = 0.93
 = 0.07
Z
/2
= 1.82 
S 2 = Varianza estimada (población)
S 2 = pq - Población está encuadrada como una distribución binomial

q = 1 – p --- P = 0.5 por ser binomial y q = 0.5
 = 10% es fijado arbitrariamente 
Reemplazan en (1)

Fórmula sustraída del libro de estadística para economistas y administradores de empresas de Stephen Shao
Correspondiente al área bajo la curva normal: valores de A (z); tabla cuatro pag. 771 del libro de Stephen Shao.

Puesto que el máximo valor del producto PQ es (0.5) (0.5) = 0.25, para seguridad, 50% (o O.5) es usualmente asignado a
ambos factores P y Q al encontrar un tamaño máximo de muestra.

El error estimado en este caso fluctúa entre en el 10%, tomando como base el error de una muestra que anteriormente
utilizó el Municipio para pedir los permisos de funcionamiento a establecimiento de cantón Guayaquil.
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(Z 
/2)
2
(p.q)
No =----------------2
Formula para cuando es desconocida la desviación estandar de
la población y se utiliza la proporción población p.
pq: Debido a que se está interesado en encontrar un tamaño máximo de la
muestra, se utiliza p= 0.5 y q = 0.5, ya que el máximo valor del producto
pq es (0.5)(0.5) =0.25, en ninguna otra combinación de pq se logra obtener
un valor mayor.
No = La determinación de un tamaño adecuado de la muestra es un
importante problema práctico en un e studio de muestreo.
(1.82) 2 (0.5)(0.5)
No = --------------------(0.1) 2
No = 82,81  83
Ahora para obtener el tamaño de la muestra real dada la población:
Fórmula No. 2
No
n = ---------------
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1 + No
N
83
n =
------------------1 +
83
8.803
83
n =
------------------1 +
n =
0.009428603
82,22  82
La investigación de campo realizada a los negocios vinculados con la
utilización de vitrinas frigoríficas, se lo estipuló en el siguiente orden
cuantitativo
a los cuales se les formuló las preguntas del c uestionario del
apéndice No. 1:
CUADRO No. 1-A
LOCALIZACIÓN DE LA
ENCUESTA
Panaderías
Carnicerías
Grandes
tiendas
Abarro
-tes
Restaurantes
Flore
rías
Ciudadela
Alborada
2
1
1
7
2
1
No. de
negocios
o
microem
presa
14
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Ciud. Samanes
1
1
1
4
3
1
11
Urdesa central
3
1
1
6
2
1
14
Centro de la
ciudad
2
1
1
2
2
1
Parroquia
Febres Cordero
2
Parroquia
Letamendi
2
Ciud. Floresta
1
1
1
2
2
1
8
TOTAL
13
8
7
28
19
7
82
9
2
1
3
4
1
13
1
1
4
4
1
13
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APÉNDICE No. 1
FORMULARIO DE PREGUNTAS
ENCUESTA-PRODUCTO RELACIONADA A LA UTILIZACIÓN DE
VITRINAS FRIGORÍFICAS
Fecha:
Sector de la encuesta:
Nombre del entrevistado:
Tipo de negocio:
Hora:
1. ¿Utiliza usted vi tri na frigorífica en su negocio?.
SI
NO
2.-¿Cuantas vi trinas en promedio uti liza?
1
2
3
3.- ¿Que tiempo la ha durado su vitrina?
------------------------------------------------------------
4.- ¿Ha realiza una reposición hasta e l mome nto?
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SI
NO
5.- Cuándo Ud. Compro su vitrina frigorífica tomó en cuenta que
éste sea:
Nacional
Importada
6. ¿Considera usted, que es necesario este tipo de producto en su
negocio?.
SI
NO
7. ¿Cambiarí a usted, su filo sofía de co mprar una vitrina importada
por una nacional de buena calidad?.
CLARO QUE SI
NO
____________
______________
ENCUESTADOR
ENCUESTADO
ANÁLISIS DE LA ENCUESTA -PRODUCTO.
El análisis dio los siguientes resultados:
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En lo que respecta a la pregunta No. 1 relacionada a si utiliza vitrinas
frigorífica en su negocio un 94% de los encuestados dijeron que si, ya que
es imprescindible para la conservación de los alimentos sea cualquiera que
fueren, la refrigeración de los mismos.
Con respecto a qu e cantidad de vitrinas utilizan (pregunta No. 2), la
respuesta se la puede tabular de la siguiente:
TIPO DE
NEGOCIO
Panaderías y
pastelerías
Frigoríficos de
carnes
Grandes tiendas
Abarrotes
Restaurantes
Florerías
TOTAL
# de
encuesta dos
que utiliza
una vitrina
11
# de
encuesta dos que
utiliz an dos, tres
o ma s vitrinas
2
0
8
8
1
26
0
2
6
2
19
5
7
28
19
7
82
TOTAL
13
Cuando se lo interrogó con respecto a que tiempo promedialmente le
ha durado su vitrina un 55% dijo que más de 8 años; un 30% dijo que 5
años y la diferencia restante, dijo que por diferentes problemas como son
calidad, variaciones de voltaje, apagones, les a durado menos de 3 años.
En lo que ataña a la pregunta No. 4, que observaba si ha realizado una
reposición de su anterior vitrina fri gorífica, un 62% respondió que sí, es
decir 51 dueños de negocios.
En lo concerniente a la consulta No. 5, un 51% de los consultados, es
decir 42 personas nos respondieron que por costos prefiere el producto
nacional, sin embargo detallan el producto impor tado es de mejor calidad,
lo que nos indica que las microempresas han adquirido al producto de
producción interna; mientras que la pequeña mediana y gran empresa
demandan los congeladores tipo vitrina importada.
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Al interrogárselos si es que consideraban qu e era necesario las vitrinas
frigoríficas en su establecimiento o negocio (pregunta No. 6) el cien por
ciento de los entrevistados, es decir los 82 dueños o propietarios de
negocios, dijeron radicalmente que sí.
Por último y con la finalidad de conocer com o está la preferencia de
los demandantes de vitrinas, se les preguntó si es que cambiarían su
filosofía de comprar una vitrina importada por una nacional de buena
calidad
(pregunta
No.
7);
un
71%,
es
decir
58
encuestados
nos
respondieron que están todos lo s elementos tanto económicos como de
calidad para comprar un producto de fabricación nacional.
2.2
PROYECCIÓN DE LA DEMANDA
Como se anota anteriormente, la demanda de estos productos no ha sido
estipulada, en base a recopilación de datos históricos sino p or la información de
campo que se recogió en base a la observación directa e información de la base
de datos de registro de permisos municipales de la ciudad de Guayaquil, debido
a aquello no puede ser factible la proyección de estos datos en base a las
técnicas estadísticas de mínimos cuadrados. En base a esta premisa se utilizará
la fórmula para la obtención de demanda futura (Interés compuesto), la misma
que toma a consideración los siguientes parámetros técnicos y cuya fórmula es:
Df = Do (1 + i) t
Df = Demanda final
Do = Demanda inicial, año 2002
i
= Tasa de crecimiento del respectivo sector
t
= Tiempo
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Los resultados de la proyección están tabulados en el cuadro No. 2. Para
determinar la demanda futura de estos artículos, se ha tomado com o base la
tasa promedio de inscripción anual de registros de los establecimientos
agrupados en el cuadro No. 1, el cual durante el periodo 2001 – 2002 estuvo
bordeando el 1,8%.
Establecidos los parámetros de cálculo y para ejemplarizar la proyección
vitrinas frigoríficas para el año 2003, se desarrollará la aplicación de la fórmula
del interés compuesto:
Df = Do (1+i) t
Df año2003 = 33.580 (1 + 0.018) 1
Df año2003 = 34.184 unidades
CUADRO No. 2
CANTÓN GUAYAQUIL: PROYECCIÓN DE LA DEMANDA POTENCIAL DE
VITRINAS FRIGORÍFICAS
(En unidades)
AÑOS
DEMANDA POTENCIAL
2003
34.184
2004
34.799
2005
35.426
2006
36.064
2007
36.713
2008
37.374
2009
38.046
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2010
38.731
2011
39.428
2012
40.138
FUENTE: Cuadro No. 1
ELABORACIÓN: Freddy Rodriguez
Para el año 2003 la demanda potencial de vitrinas frigoríficas llegaría a
34.184 unidades, aumentando en los años siguientes a una tasa promedio a un
1,61% anual, para en el año 2012 alcanzar las 4 0 . 1 3 8 u n i d a d e s del producto.
(Ver cuadro No. 2).
2.3
ANÁLISIS DE LA OFERTA Y TENDENCIA HISTÓRICA
La producción a nivel de Guayaquil de vitrinas frigoríficas, tiene tres
renglones bien específicos que son: La producción semindustrial, provistas de
instalaciones
de
tercera
generación,
los
talleres
o
microempresas
metalmecánicas y por último las importaciones que actualmente ingresan al país
con la denominación de
congeladores tipo vitrinas o mostrador, que en la
actualidad demandan todos los grupos o actividades mencionadas en el cuadro
No. 1.
Es de gran importancia para el proyecto conocer la producción local de
vitrinas frigoríficas, para lo cual se realizó una investigación de campo a los
ofertantes instalados en la ciudad de Guayaquil, sea como pequeña industria y
los más importantes microempresarios, entre los que se tiene:

Industrial de Muebles VITRINAS CORONA Av. Quito 1024 y Luques
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ALFRED MUEBLES Refrigeración Industrial y comercial. Fábrica: Durán
Cooperativa Antonio José de Sucre Mz A solar 2. Telf. 2801353.

COLD NEVADA Refrigeración Industrial y Comercial. Dir: Chile 3001 y
Camilo de Destruje.

CORA Refrigeración Cdla Guayacanes Mz 36 Edif. N 16 Telf. 2882173.

EDRISA “Ecuatoriana de Refrigeración Industrial” Dir: Av. Quito 2001 y
Manabí. Telf. 2375017.

ESPINOZA RIBADENEIRA.
Dir. Luis Urdanera 1000 entre Quito y
Machala. Telf. 2289510 Fábrica en la ciudad de Riobamba.
2.3.1 OFERTA INTERNA
La
producción
local
de
vitrinas
frigoríficas
tanto
de
empresas
semindustriales como de talleres artesanales ha sido establecida y cuantificada
en base a datos recopilados de información dir ecta de los productores, ya que
son 6 los fabricantes más representativos en la ciudad de Guayaquil, de ahí se
tiene que es la industria VITRINAS CORONA la de mayor presencia en el
mercado con una participación de 192 vitrinas fabricadas en diferentes tama ños
y medidas, mientras que la microempresa CORA en el año 2002 apenas produjo
48 vitrinas frigoríficas.
En el cuadro No. 3 se presenta la información histórica de la producción
de congeladores tipo vitrina o mostradores que se fabricaron durante el period o
1998 – 2002 para cada una de las empresas participantes, de esta forma se ve
que el sector de producción interna, específicamente el cantón Guayaquil, creció
en el orden del 1,7%, pasando de 525 unidades en el año de 1998 a 571 vitrinas
para el último año finalizado en este caso 2002.
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CUADRO No. 3
CANTÓN GUAYAQUIL: PRODUCCIÓN DE VITRINAS FRIGORÍFICAS
ARTESANALES Y SEMINDUSTRIALES OFERTADAS
CANTIDAD EN UNIDADES
AÑOS
1998
1999
OFERTANTES
ALFRED MUEBLES
132
135
COLD NEVADA
55
56
CORA
44
45
EDRISA
99
101
ESPINOZA RIVADENEIRA
17
18
VITRINAS CORONA
176
180
TOTAL
525
536
FUENTE: Directas de los propios productores
2000
2001
138
58
46
104
18
184
547
141
59
47
106
19
188
559
2002
144
60
48
108
19
192
571
ELABORACIÓN: Freddy Rodriguez
2.3.2 IMPORTACIONES DE CONGELADORES TIPO VITRINA
Debido a la insuficiente producción nacional de vitrinas frigoríficas en sus
diferentes presentaciones y debido a la cobertura
y capacidad instalada las
fábricas nacionales, se ha tenido que recurrir a las importaciones, las cu ales las
realizan las empresas comercializadoras muchas de las cuales tuvieron sus
plantas de producción en el país, pero por razones
financieras y de costo
beneficio, para estas fábricas es más rentable mantener distribuidoras en las
principales
ciudades como son Guayaquil-Quito y que estas subsidiarias se
dediquen a la comercialización a nivel nacional de sus productos.
Por información suministrada por el Banco Central del Ecuador se recogió
que para 1998, se importó 1.092 toneladas de estos productos en general
aumentando significativamente en los próximos 5 años es decir, para 2002 a
1.407 toneladas, lo que significa que ha habido un aumento considerable del
5,1%.
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Para el año 1998 las importaciones de vitrinas frigoríficas en sus
diferentes presentaciones
provenían de 17 países, entre los que se puede
mencionar Estados Unidos, Canadá, México, Colombia, Perú, Venezuela y Chile
en América
y de Europa del Este los países representativos son, Italia,
Dinamarca, España, Alemania y Portugal, mientras que de Asia se registra el
país Japón dejando entre los países bajos a Holanda.
Sin embargo, en el año 1999 solamente 12 países introdujeron el
producto al Ecuador. Fue para el año 2002, en cuanto de diversidad de países,
el año más representativo; con 19 países a los que se sumaron a los
anteriormente mencionados Argentina, y China.
Básicamente el régimen arancelario referido a congeladores tipo vitrina y
muebles similares están esquematizado de la siguiente forma:
Según el Arancel Nacional de Aduanas, la partida arancelaria 841850.00
pertenece a la descripción Nandina Los demás armarios, arcones, vitrinas
frigoríficas y muebles similares.
Esta partida
paga en 30% de derechos
arancelarios (AD - VAL), clasificada en la lista 1, segmento A, además, una t asa
de servicio del 1%.
Las vitrinas frigoríficas en general no tienen ningún tipo de exoneración;
pues se la considera como un producto no básico y secundario; lo que para de
que las importaciones tengan un tratamiento muy alto en tanto al impuesto, con
el objeto de reducir las importaciones de esta manera acrecentar la formación
de empresas grandes y medianas que se dediquen íntegramente a la fabricación
de congeladores tipo vitrina mostrador. Es necesario resaltar que la información
estadística que ofrece la división de comercio exterior del BCE, para los
diferentes tipos de productos (ver anexos del 8 al 12), registra su peso en miles
de kilos y dólares FOB y CIF, mientras que nuestros cálculos tanto de demanda
como de oferta interna han sido establecidos en unidades.
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Para lo cual y por efecto de cálculo se ha tenido que establecer cuales son
los pesos promedios de la mayoría de productos fabricados en el exterior, de ahí
se tiene que una vitrina de (70 cm x 65 cm) y de 190 cm de altura
promedialmente pesa 136 kilogramos, mientras que una vitrina de (127 cm x
168 cm) y de 251 cm de altura aproximadamente pesa 273 kilos, lo que
promediaría entre estas dos presentaciones 204,5 kilos, lo que serviría para
establecer el siguiente cálculo como ejemplo para e l año 2002:
IMPORTACIÓN
año 2002
= 1.407.720 kilos x 1 vitri. Frigo. = 6.884 vitrinas
204,5 kilos
CUADRO No. 4
IMPORTACIONES DE VITRINAS Y MOSTRADORES FRIGORÍFICOS
AÑOS
PESO EN KILOS
UNIDADES
1998
1.092.670
5.343
1999
1.047.410
5.122
2000
227.680
1.113
2001
674.330
3.297
2002
1.407.720
6.884
FUENTE: Banco Central del Ecuador (Depto. Comercio Exterior)
ELABORACIÓN: Freddy Rodriguez
2.4
PROYECCIÓN DE LA OFERTA
Una
vez
establecida
tanto
la
producción
interna ,
así
como
las
importaciones se puede esquematizar el cuadro No. 5, el cual quedaría
conformado de la siguiente manera:
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CUADRO No. 5
OFERTA TOTAL DE VITRINAS FRIGORÍFICAS
(En unidades)
AÑOS
OFERTA INTERNA
IMPORTACIONES
TOTAL
1998
525
5.343
5.868
1999
536
5.122
5.658
2000
547
1.113
1.660
2001
559
3.297
3.856
2002
571
6.884
7.455
FUENTE: Cuadros No. 3 y 4
ELABORACIÓN: Freddy Rodriguez
Habiéndose determinado la cantidad de vitrinas frigoríficas que se ha
producido
como
oferta
global
y
en
base
a
la
tend encia
histórica
del
comportamiento de estos productos correspondientes al periodo 1998 – 2002 se
proyectó la oferta futura, ajustando las cifras del pasado quinquenio a una
ecuación lineal del tipo Y = A + B(x), mediante el método estadístico de los
mínimos cuadrados la cual se visualiza en el cuadro No. 6.
Los resultados de
esta proyección se detalla en el cuadro No. 7 .
CUADRO No. 6
ECUADOR: DATOS HISTÓRICOS DE LA OFERTA DE VITRINAS
FRIGORÍFICAS
(En unidades)
Y = A + Bx
AÑOS
PRODUCCION(Y)
X
x2
XY
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1998
5.868
1
1
5.868
1999
5.658
2
4
11.316
2000
1.660
3
9
4.980
2001
3.856
4
16
15.424
2002
7.455
5
25
37.275
24.497
15
55
74.863

 Y.  (X 2 ) -  X.  XY
A =
----------------------------
N  (XY) -  X. Y
B =
---------------------
N . ( X 2 ) - ( X) 2
24.497 (55) - 15 (74.863)
A =
----------------------------------
N . ( X 2 ) - ( X) 2
5 (74.863)-15 (24.497)
B =
------------------------------
5(55) - (15) 2
A =
A =
5(55) - (15) 2
224.390  50
4.487,8
B =
B =
6.860  50
137,2
A = Valor constante
B = Inclinación de la recta
X = Variable independiente
Y = Variable dependiente, que sirve para proyectar la oferta Fu tura
Y =
A + B (x)
Y =
4.487,8 + 137,2*6
Y =
5.311
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CUADRO No. 7
PROYECCIÓN DE LA OFERTA FUTURA DE VITRINAS FRIGORÍFICAS
(En unidades)
AÑOS
OFERTA FUTURA
2003
5.311
2004
5.448
2005
5.585
2006
5.723
2007
5.860
2008
5.997
2009
6.134
2010
6.271
2011
6.409
2012
6.546
FUENTE: Cuadro No. 6
ELABORACIÓN: Freddy Rodriguez
Los resultados de las Ofertas futuras según el mencionado cuadro en el
año 2003, la producción llegará a los 5.311 unidades de vitrinas frigoríficas,
incrementándose a una tasa promedio del 4,2% anual, para obtener en el año
2012 una oferta de este producto en general en el orden de 6.546 unidades.
2.5
DETERMINACION DE LA DEMANDA INSATISFECHA
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Realizando una comparación entre la producción y la demanda de
vitrinas frigoríficas, se llega a est ablecer que existirá una demanda no
cubiert a
de
estos
artículos
en
las
cantidades
que
se
señalan
a
continuación; así para el año 2003 el déficit estimado será de 28.863
unidades, lo que significa que crecerá a una tasa promedio del 1,52%
anual, hast a llegar al año 2012 a 33.592 unidades. (ver cuadro No. 8)
Es necesario definir la conducta con respecto a la demanda del
producto, la cual para el 2003 demandará 34.184 unidades de vitrinas
frigoríficas, es necesario recalcar que en esta demanda no están incluido
los valores de la nueva empresa a inst alarse.
CUADRO No. 8
BALANCE OFERTA- DEMANDA FUTURA DE VITR INAS FR IGORÍFICAS
(En unidades)
AÑOS
DEMANDA
FUTURA
OFERTA
FUTURA
DEMANDA NO
CUBIER TA
2003
34.184
5.311
28.873
2004
34.799
5.448
29.351
2005
35.426
5.585
29.841
2006
36.064
5.723
30.341
2007
36.713
5.860
30.853
2008
37.374
5.997
31.377
2009
38.046
6.134
31.912
2010
38.731
6.271
32.460
2011
39.428
6.409
33.019
2012
40.138
6.546
33.592
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FUENTE: Cuadros No. 2 y 7
ELABORACIÓN: Freddy Rodríguez
2.6
PRECIOS ACTUALES DE LAS VITRINAS FRIGORIFICAS
Los
precios
que
actualmente
existen
en
los
diferentes
establecimientos en donde se comercializan estas vitrinas son precios de
fabricantes, y varían según el acabado del producto, esto es tanto en
materiales inoxidables y galvanizados.
TAMAÑO
3 BANDEJAS
4 BANDEJAS
5 BANDEJAS
2.7
EDRISA
$ 900
$ 1.202
CORONA
$ 1.048
$ 1.180
$ 1.460
ALFRED MUEBLES
$ 1.000
$ 1.150
$ 1.399
DETERMINACIÓN DE LA DEMANDA QUE CAPTARA EL
PROYECTO
En el cuadro No. 8 se estableció la demanda insatisfecha proyect ada
en unidades del producto analizado y se la considera como el f actor
condicionante más importante en el est ablecimiento del tamaño (demanda
que capt ará el proyecto).
Un principio técnico de mercadeo establece que una nueva empresa
o negocio productivo (no monopólico, es decir de mediana o alta
competencia); al inicio de introducción al mercado participativo, su
contribución técnicamente puede estar en márgenes que van entre el 0 y
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40% 5; de ahí en adelante su crecimiento (ciclo de vida del producto);
estará en función de factores concomitantes como pueden ser calidad y
precio del producto que se va a introducir y elementos de marketing
moderno
como
son
la
publicidad
presentaciones de vitrinas frigoríficas.
y
promoción
de
las
diferentes
Por lo que como proyección se
pretende cubrir un 3% de la actual demanda insatisfecha.
5
Tomado del Libro de Dirección de Mercadotecnia (Análisis, planeación y Control, 4ta. Edición de Philip Kotlert (pág. 103104)
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CAPITULO III
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ESTUDIO TÉCNICO
3.1
TAMAÑO DE LA PLANTA.
Con base al estudio de mercado y tomando en consideración lo relacionado
a la demanda de las vitrinas frigoríficas destinado a los diferentes negocios que
operacionalmente necesitan estos productos y reseñados en el numeral 2.1 de la
demanda actual, vendrían a constituirse en un mercado meta muy amplio.
Los
cálculos del tamaño optimo basado en la fórmula del tamaño de planta (ver
cuadro No. 9) se presentan a continuación:
1
------ =
1 -
1 - 2 x
Rn
R -1
------- x -------
*
(N - n)
R +1
Donde:
R= desarrollo porcentual de la demanda
= coeficiente de costo de capital o de escala
i = tasa de crecimiento de la demanda
N= vida útil del proyecto
n= tiempo óptimo
R=1+i
La tasa de crecimiento se determinará promediando el crecimiento anual de
la demanda insatisfecha de estos productos en el país, la cual bordearía par a los
próximos 10 años el 1,52% anual.
*
Fórmula para la obtención del tamaño óptimo de planta, sustraída del libro del BID (Banco Interamericano de Desarrollo)
Emilio Pfister, Junta Nacional de Planificación y Preinversión.
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El coeficiente de costo de capital se asumirá para el tipo de industria (metal
mecánica) como:
 = 0,6 
La planta a instalarse tendría una vida útil de 10 años
La magnitud actual del mercado (año 2003) probable es: 28.873 und.
1
(1 – 0.6)
(0.0152)
----------- = 1 – 2 x ------------ x ---------- (10 - n)
(1.0152) n
1
(0.6)
(2.0152)
(0.4) (0.0152)
----------- = 1 – 2 x ------- x ---------- (10 - n)
(1.0152) n
(0.6) (2.0152)
1
----------- = 1 – (1.333) x (0.00754) (10 - n)
(1.0152) n
1
------------ =
1 – (0.01005) (10 - n)
(1.0152) n
1

El coeficiente alfa varia dependiendo la clase de industria, y dependiente de su automatización, pero siempre es menor
que 1, para el caso de proyecto de inversión se utiliza cómo constante 0,6.
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------------ =
1 – (0.1005 – 0.01005n)
(1.0152) n
1
------------ =
0.8995 + 0.01005n
(1.0152) n
Reemplazando valores de 1 a 10 se obtiene a los años óptimos
CUADRO No. 9
DETERMINACIÓN DEL AÑO OPTIMO
1
N
-----------(1.0152)n
0.8995 + 0.01005n
1
0,985
0,910
2
0,970
0,920
3
0,956
0,930
4
0,941
0,940
5
0,927
0,950
6
0,913
0,960
7
0,900
0,970
8
0,886
0,980
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9
0,873
0,990
10
0,860
1,000
Realizando la igualdad de la ecuación antes mencionada se llegó a
determinar el año óptimo, el cual determinó un n igual a 4 que
pasaría a ser el año optimo d e planta para la fórmula establecida a
continuación:
TAMAÑO ÓPTIMO PARA VITRINAS FRIGORÍFICAS = DA (1 + I) n
TAMAÑO ÓPTIMO PARA VITRINAS FRIGORÍFICAS = 28.873 Und. (1 + 0.0152) 4
TAMAÑO ÓPTIMO PARA VITRINAS FRIGORÍFICAS = 30.669 Und.
3.1.1 CAPACIDAD A UTILIZAR Y PROGRAMA DE PRODUCCION
REAL
La capacidad máxima de producción para esta nueva planta estaría
dada en función de la capacidad del mercado insatisfecho y de la magnitud
del aporte de inversiones que serían destinados para el rubro de maquinarias
y equipos que se utilizarían para la fabricación y
puesta en marcha de la
producción de vitrinas frigoríficas que se pondrían a disposición de la
demanda potencial.
Tomando en consideración el
tamaño óptimo de planta para esta línea
de producción, se prevé una fabricación del 0,73% del
tamaño
optimo teórico de planta es decir 226 unidades; política de
producción que se sustentaría con la premisa de mercado de que tendríamos
que
entrar
a
competir
en
niveles
parecidos
a
los
de
empresas
que
actualmente producen vitrinas de alta calidad, todas producidas en el
Ecuador.
De acuerdo a este comportamiento, se ha considerado cumplir el
programa de producción siguiente, cuadro No. 10:
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CUADRO No. 10
PROGRAMA DE PRODUCCIÓN DE VITRINAS FRIGORÍFICAS EN
DIFERENTES PRESENTACIONES Y DISEÑOS
AÑOS
CAPACIDAD DE
PRODUCCIÓN A
INSTALARSE
(En %)
3.2
VITRINAS
FRIGORÍFICAS
(EN UNIDADES)
2003
75
226
2004
85
256
2005-2012
100
301
LOCALIZACIÓN
El taller donde el centro de refrigeración industrial fabricara las
vitrinas frigoríficas estará localizado en la ciudad de Guayaquil por ser la
mas poblada del país y la de mayor demanda de las vitrinas a producir.
Su ubicación exacta se la efectuara al suroeste de la ciudad, la cual
se detalla en el anexo (3).
3.2.1 SERVICIOS BÁSICOS
La ciudad y el sector suroeste cuenta con los servicios básicos como
son: Energía eléctrica, agua potable, alcantarillado y teléfono.
3.2.2 RECURSOS HUMANOS
Guayaquil siendo el primer puerto principal y la capital económica
del país cuenta con centros de formación de recursos humanos en esta
área como son: Técnico Simón Bolívar, SECAP y academias particulares, en
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lo que tiene que ver la formación del nivel operativo, centro de mandos
medios y Universidades en la formación de administradores y técnicos
profesionales.
3.2.3 MATERIA PRIMA
Siendo Guayaquil el principal puerto marítimo del país, esto facilita
las importaciones de materia prima como, planchas de acero inoxidable,
planchas galvanizadas, tubería de cobre, compresores etc. Además en esta
ciudad se encuentran instaladas empresas tales como PIASTRO S.A. y
otras que se dedican a la elaboración de planchas de poliuretano que es el
aislante usado y CRIDESA para los vidrios.
3.2.4 OTROS
Se tiene que considerar las vías de acceso a la ciudad que es otro
factor importante ya que todo el país esta conectado con Guayaquil ciudad
comercial e industrial, todo esto pensando en una futura cobertura a
provincias vecinas.
3.3 DISEÑO DEL PRODUCTO
Para el diseño del producto se ha considerado una línea de
producción de vitrinas frigoríficas en dos medidas de 4 y 5 bandejas
respectivamente. A continuación se detallan los parámetros a considerar
en el diseño:
TIPOS DE PLANCHAS: calidad de plancha a que hace referencia el
pedido solicitado por el cliente. El centro de ref rigeración industrial
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utilizara para la construcción, planchas o láminas
galvanizadas de 1/20”
lámina de acero inoxidable de 1/25”.
VIDRIO: calidad de vidrio que se hace referencia, plancha de vidrio claro
de 6mm nacional o importado.
CAÑERIA: calidad de cañería de cobre a utilizar, se empleara cañería de
cobre de ½”, 3/8” y 5/16” pueden ser de procedencia USA o Chile.
AISLAMIENTO: se hace referencia al tipo de aislamiento a utilizar, para
tal efecto se usaran planchas de poliuretano de 8cm de espesor y ( 2*1)m.
EQUIPO: se hace referencia a la unidad condensadora a utilizar,
comprendida en un condensador de aire forzado de 1/3 de HP y compresor
Embraco de
1/3
HP
para el
modelo de
4 bandejas
y 3/8 HP
respectivamente para vitrinas de 5 bandejas.
MODELO: 5 bandejas con sus dimensiones de (70 cm x 65 cm x 1.9 mt) y
4 bandejas con sus dimensiones de (127 cm x 168 cm x 251 mt).
PRESENTACION: La presentación será de un acabado de alta calidad, se
utilizara una película plástica para las de acero inoxidable que pro tegerá
de las rayaduras y polvo. Para las de lámina galvanizada el acabado será
dado con pintura acrílica automotriz y la empaquetadura será sobre una
cama de madera o palet y plástico transparente con el logotipo de la
empresa.
El
diseño
del
producto
será
responsabilidad
de
un
profesional
especializado en esta rama y con un nivel de creatividad para combinar los
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modelos, colores. Como una herramienta principal del diseñador será la
observación de modelos de otras marcas y vía internet.
Esta vitrina, caracterizada por un diseño seductor y colores
particulares,
obtenidos
mediante
especiales
esmaltes
irisados, está disponible en tres elegantes acabados: Saffron
Orange, Forest Green y Ocean Blue. Está dotada de todos los
accesorios, y representa un elegante elemento para la
personalización de cualquier tipo de local. Cuatro modelos,
todos ellos con las mismas dimensiones (700 x 650 cm y
1900 cm de altura) pero con diferentes gamas de
temperatura: -2/+4°C (mod. 3702 y 3701), -15/-24°C (mod.
3700) y +5/-20°C.
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Nueve versiones para repostería: con frío estático (con plano
fijo) o con refrigeración ventilada (con plano fijo o con
cajones extraíbles), todas disponibles en tres longitudes
diferentes (127 - 168,6 - 251,6 cm); completan la gama los
ángulos de 90°, abierto y cerrado. El refinado diseño y la
amplia disponibilidad de colores y acabados permiten a estas
vitrinas integrarse perfectamente en todo tipo de ambiente.
La visibilidad de los productos es enfatizada por el vidrio
anterior curvo y, en las versiones para helado, por la
particular inclinación de las cubetas. El sistema de apertura
de los vidrios es sumamente innovador, con puertas
articuladas o corredizas sobre guías.
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3.4
TECNOLOGÍA
La dependencia tecnología será de origen nacional, la producción se
orienta
a
la
utilización
de
métodos
artesanales
depurados
sem.
industriales, con el uso de maquinarias y herramientas sem. i ndustriales,
tales como: soldadora de punto, soldadora de arco, dobladota de 8 pies
de largo etc.
3.4.1 SELECCIÓN DE MAQUINARIA Y EQUIPOS
Para
seleccionar
anteriormente
tomando
los
e
equipos,
se
consideración
utiliza
las
el
criterio
siguientes
vertido
mar cas
de
soldadoras, MILLER,. HOBAR., LINCOL, entre otras marcas.
A continuación se detallan las maquinas seleccionadas para este
proyecto, en función de las sugerencias de expertos y de la experiencia
personal:

Soldadora de punto Hobart 220 voltios 125 amperios.

Soldadora de arco Millar AC corriente alterna, DC corriente continua,
220 voltios, 125 amperios en DC y 250 amperios en AC.

Equipo
de
oxiacetileno
(soldadora
de
autógena)
marca
VICTOR
capacidad de 8 metros cúbicos.

Pulidora manual DeWALT 6000 rpm., 120 voltios

Taladro de banco Back deber 3500 rpm. 120 voltios

Dobladora de lamina hasta lamina de 1/8 de espesor, capacidad de 0
grado hasta 135 grados y una longitud máxima de 2.44 metros de
longitud.
Análisis Económico 59

Cizalla industrial para corte de laminas de 0 hasta 1/8 “ de espesor.
Como equipos complementarios se seleccionan los siguientes:

Mesa de trazo y cortes pequeños

Tijeras de cortes derechas e izquierdas

Taladro de mano eléctrico

Bomba de vació

Compresor para pintar

Amperímetros marca AMPROBET

Manómetros de alta y baja presión

Juegos de llaves y juegos de rache

Esmeril de banco

Juegos de destornilladores
3.4.2 INSUMOS: MATERIA PRIMA Y OTROS
Las materias primas a utilizar son:
MATERIAS PRIMAS PRINCIPAL: laminas
DENOMINACIÓN
Lamina Galvanizada 1/20
Lamina de acero inoxidable
Plancha de Poliuretano
Plancha de vidrio 8mm
Pliwood 10 mm
ANCHO(m)
1.22
1.22
1.00
1.22
1.22
LARGO(m)
2.44
2.44
2.00
2.44
2.44
OTROS:

Pinturas, acrililica, anticorrosivo, fondo, diluyente, etc.

Cauchos, remaches, tornillos, manubrios, bisagras, garruchas
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Soldadura, de plata al 15 %, soldadura acero inoxidable, soldadura
6011 estaño.
Materiales indirectos:

Sierras, piedras de esmeril, oxigeno, acetileno, tizas, goma, etc.
3.5
DESCRIPCIÓN DEL PROCESO DE PRODUCCIÓN
El proceso de fabricación de vitrinas frigoríficas comprende varias
etapas:
a)
Diseño. Es la operación en la cual se crea el modelo de la vitrina,
donde se determina la lámina a utilizar, cuantas bandejas de
capacidad, tipo de equipo a utilizar, se determinan las medidas para
ser entregadas en el área de trazado.
b)
Trazado: Es la operación en la cual se plasma las medidas sobre las
láminas que serán marcadas con la información recibida del
diseñador.
c)
Corte: Es la operación cuya función es cortar la lamina en la
cizallan de acuerdo al trazado.
d)
Doblado: Es la operación en donde se da forma a la lámina de
acuerdo al diseño y corte.
e)
Ensamblado: Es la operación en la cual se procede acoplar todo lo
doblado, con soldadura de punto, soldadura de arco dando forma a
la vitrina
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f)
Pintado: Es la operación en la cual se procede a limpiar, fondear,
pintar y dar acabado a la vitrina.
g)
Armado: Es la operación en la cual se procede a colocar el aislante,
bisagras,
cauchos,
manubrios,
equipo,
vidrios
y
terminar
la
fabricación de la vitrina.
h)
Revisado: Es la operación en la cual se prueba el funcionamiento
en perfectas condiciones, que alcance la temperatura requerida y se
revisa que no tenga ralladuras.
i)
Empacado: Es la operación en la cual se procede a limpiar y dar un
correcto embalaje al producto terminado.
3.5.1 DIAGRAMA DE RECORRIDO
Este diagrama permite visualizar el recorrido de los materiales desde
la salida de bodegas de materia prima hacia las secciones de trazado,
cortado, ensamblado, pintado, ensamble de equipo, control de calidad y
empacado
hasta
la
bodega
de
producto
mencionado lo podemos observar en el anexo 5.
terminado.
El
recorrido
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3.5.1 DIAGRAMA DE BLOQUE DEL PROCESO
DISEÑO
TRAZADO
CORTADO
DOBLADO
ENSAMBLADO
PINTADO
ARMADO
REVISADO
EMPACADO
Análisis Económico 63
3.6 DISTRIBUCIÓN DE PLANTA
La distribución de planta se la efectuara tomando como criterio
técnico, la distribución por procesos, las maquinarias seleccionadas, la
cantidad de materia prima, en función del flujo del proceso, con áreas que
permitan el desplazamiento de los trabajadores y materiales.
El área considerada para la planta es de 9x35m, los 315 m2 en su
totalidad son construcción, la distribución la podemos observar en el
anexo (4).
A .- Bodega de materia prima
B.- vestidores y SS h. de obreros
14 mts2
8 mts2
C.- Proceso de producción:
a.- Diseño y trazado
21mts2
b.- Sección corte
12mts2
c.- Sección doblado
15mts2
d.- Sección ensamblado
29mts2
e.- Sección Pintado
24mts2
f.- Sección ensamble de equipo
18mts2
g.- Control de calidad
15mts2
D.- Gerencia
10mts2
E.- Secretaria y financiero
15mts2
F.- Bodega de Producto terminado y exhibición
20mts2
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El resto de área corresponde a las líneas de seguridad perimetral y
las divisiones respectivas.
3.7
DIAGRAMAS DE LAS OPERACIONES DEL PROCESO
Este diagrama representa el proceso de fabricación de vitrinas en
forma esquemática utilizando los símbolos de operaciones e inspección en
el anexo No. 6 se representan las actividades bajo este diagrama.
3.8
PLANIFICACIÓN,
CONTROL
DE
LA
PRODUCCIÓN
E
INVENTARIO
La producción se la
planifica por lo expuesto anteriormente en el
punto 3.1.1, para el efecto se toman en consideración las actividades
precedente definidas en el proceso de fabricación.
Para calcular la producción diaria y anual real, se ha tomado como
referencia
los
tiempos
d
producción
de
las
vitrinas
frigoríficas
y
programadas en el diagrama de análisis de las operaciones del proceso
que lo presentamos en el anexo
estándar de 2780 minutos.
producción diaria y
7
donde se determina el tiempo
Con este tiempo se procede a det erminar la
anual utilizando la siguiente expresión matemática
Q= 1/Ts obteniendo una producción de 0.20 vitrina/día.
Esta producción será en el caso de que existiera un solo grupo de
trabajo en el proceso, pero el proyecto usa dos gru pos de trabajo,
pudiendo utilizar hasta 3 grupos si la demanda a si lo requiriera.
Esta programación nos permite obtener 2 vitrinas semanales 8.4
mensual y 100 anual en el primer año del proyecto.
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CONTROL DE INVENTARIOS
Una de las funciones básicas del control de existencias e inventarios
es disponer en todo momento las cantidades de insumo que se requiere y
evitar que produzcan tiempos improductivos por paralización del personal.
Los inventarios de una rotación que tendrá en el primer mes el
proyecto es el siguiente.
CONSUMO DE PLANCHA DE 1/20”
Denominación
Cantidad
No vitrinas
Total
Vitrina de 4 bandejas
Vitrina de 5 bandejas
2
2.5
3
5
6
12.5
CONSUMO DE PLANCHA DE 1/25” ACERO INOXIDABLE
Denominación
Cantidad
No vitrinas
Total
Vitrina de 4 bandejas
Vitrina de 5 bandejas
2
3
3
5
6
15
CONSUMO DE PLANCHAS DE VIDRIO DE 6mm
Denominación
Cantidad
No vitrinas
Total
Vitrina de 4 bandejas
Vitrina de 5 bandejas
1
1
3
5
3
5
CONSUMO DE CAÑERIA DE COBRE
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Denominación
Vitrina de 4 bandejas
Cu ½”
Cu 3/8”
Cu 5/16”
Vitrina de 5 bandejas
Cu ½”
Cu 3/8”
Cu 5/16”
Total de cañería Cu ½”
Total de cañería Cu 3/8”
Total de cañería Cu 5.16”
Cantidad
No vitrinas
Total
60pies
10pies
5pies
3
3
3
180 pies
30 pies
15 pies
80pies
10pies
7pies
5
5
5
400
50
35
580
80
15
pies
pies
pies
pies
pies
pies
CONSUMO DE AISLAMIENTO
Espuma de poliuretano de 7½ cm. de espesor
Denominación
Cantidad
No vitrinas
Vitrina de 4 bandejas
5mts2
3
Vitrina de 5 bandejas
6mts2
5
Total de espuma de poliuretano de 7½ cm. de espesor
Total mts2
15mts2
30mts2
45 mts2
CONSUMO DE EQUIPO
Denominación
Cantidad
No vitrinas
Total
Vitrina de 4 bandejas
Vitrina de 5 bandejas
1 equipo de 1/3 HP
1 equipo de 3/8 HP
3
5
3
8
No vitrinas
Total
CONSUMO DE PINTURAS
El consumo de pintura es igual para los dos modelos
Denominación
Cantidad
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Vitrina de 4 bandejas
Vitrina de 5 bandejas
Total de pintura requerida
2 litros
2 litros
3
5
6 litros
10 litros
16 litros
El consumo de todos los tipos de pintura es igual por lo tanto
necesita 16 litros de anticorrosivo, 16 de fondo y 16 litros acabado
(acrílico).
En cuanto al consumo de solvente es superior en un 50% a la
pintura dando un total 72 litros.
CONSUMO DE MATERIALES VARIOS
Denominación
Cantidad
Soldadura 6011
Manubrios
Cauchos
Garruchas
Lamparas de 40 watts
Cable 2*14
Cable 2*12
Toma corriente
Tornillos 8*1/2
Tornillos 10*1/2
Soldadura de plata 5%
Pernos ¼ * 1 ¼
Refrigerante R-12
12 Kg.
2
5mts
4
2
8 MTS
3 MTS
1
50
30
1/8kg
8
1.5kg
No
vitrinas
8
8
8
8
8
8
8
8
8
8
8
8
8
Total
9.6kg
16
40mts
32uni.
16
64mts
24mts
8
400
240
1kg
64
12 Kg.
La empresa lleva un control de existencia mínima de este insumo. La
expresión matemática para calcular este stock se la detalla a continuación
aplicada a la lámina de 1/20”
Smin= Dn+S
Smin = stock minimo
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Dn= Demanda necesaria
S= Margen de seguridad
S = (T – TP)Dd
T= Tiempo en realizar pedido = 28dias
TP= Tiempo promedio entre pedidos= 25 días
Dd = demanda diaria de plancha = 0.56 de plancha
S= (28-25)*0.56= 1.68 = 2 planchas
Dn= Dd*Tp
Dn = 0.56*25
Dn= 14 planchas
Smin= 16 planchas de 1/20”
3.9
MANTENIMIENTO
De acuerdo a la experiencia en este tipo de microempresa el
mantenimiento que se realice consiste en la limpieza mecánica de las
maquinarias,
tales
como
cortadora,
dobladora.
En
relación
a
las
maquinarias eléctricas se prevé un programa preventivo de acuerdo a lo
estipulado en el manual del fabricante, el cual se lo realizara en la
distribuidora autorizada mientras este vigente la garantía.
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3.10 SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL
Las políticas de seguridad e higiene industrial en esta microempresa
tiene dos aspectos básicos.
1.-
Brindar a sus trabajadores un ambiente seguro de trabajo para
evitar accidentes y prevenir enfermedades profesionales.
2.-
Crear grupos contra Incendio
El ambiente de trabajo encierra el equipamiento del personal para
protección como: orejeras contra el ruido y gafas protectora para el uso
de la pulidoras, guantes para protección de las manos para el manipuleo
de las laminas en la sección de corte, mascarillas nasales para la sección
de pintura y finalmente ropa adecuada para este tipo de trabajo.
Así mismo se pondrá panales eléctricos, resguardos de ciertas
maquinas, una ambientación adecuada en los puntos de trabajo, excelente
ventilación, zonas de flujo del personal, rutas de escapes y la distribución
adecuada de equipo contra incendios.
Para la ambientación de esta planta se adoptaran las normas INEN
439 y 440 de carácter obligatorio, las cuales hace referencia a los colores
señales y símbolos de seguridad.
Se crearan dos grupos contra incendios los cuales estarán dirigidos y
capacitados por el gerente de la planta, el cual analizara los posibles
factores de riesgos y proporcionara normas generales a cumplir.
3.11 GESTIÓN DE CALIDAD TOTAL
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El control de calidad debe aplicarse como una actividad programada
en las instalaciones de la empresa productora de vitrinas frigoríficas, con
detalles escritos y estándares que incluyen examen de materias primas y
otros ingredientes, registro de puntos críticos de control de proceso, y
finalmente revisa el sistema observando el producto final.
Esquema sistemático de control de calidad
Un programa integral de control de calidad debe realizar u na serie de
operaciones, los cuales se detallan a continuación:

Inspección de entrada de insumos.

Control del proceso.

Inspección del producto final.

Vigilancia del producto durante su almacenamiento y distribución.
La industria metal mecánica moderna en la que se encontraría la
elaboradora de vitrinas frigoríficas, tiene que someterse para ingresar
competitivamente al mercado a las nuevas técnicas de calidad de sus
materias primas entre las que se aplicaría, control de calidad en planchas
y tubos de acero con que se elabora las vitrinas.
Actualmente se están desarrollando nuevas formas y métodos que
buscan elevar la calidad de nuestros productos, y así disminuir al máximo
las pérdidas que merman la producción e inclusive una forma de llevar a
cabo un control y evitar que una pieza defectuosa llegue hasta nuestros
clientes.
La tecnología (ULTRAVISIÓN-BCV) que permite tener una imagen del
código de barras que está siendo analizado; es un sistema que cuenta con
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las herramientas necesarias para una lectura a alta velocidad y analiza las
imágenes de un código de barras visible y correcto.
Recordemos que un código de barras es sólo un arreglo de líneas
verticales con espacios entre ellas, que además guardan información para
poder identificar así un producto en particular. Las aplicaciones de estos
códigos de barras varían desde un simple artículo de venta al detalle de
un supermercado hasta un control en tubos de acero. El uso de un código
de barras sirve en gran medida para reducir costos de inventario, un
acceso rápido a la información, mayor precisión en el control logístico.
Cada código de barras tiene características físicas, de simbologías,
densidad, contraste entre las líneas, legibilidad, calidad de impresión etc,
¿que hace que cierto código se aplique en vez de otro?; por ejemplo, no
es recomendable utilizar el EAN 2 de 5 en cartones corrugados por la
calidad
de
impresión,
legibilidad
etc,
y
el
128
cumple
con
esas
características.
Un lector de códigos de barra usa un fotosensor para convertirlo
dentro de una señal eléctrica a medida que lo cruza. El lector mide
entonces las anchuras y espacios relativos de las barras, traduce los
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diferentes patrones reconocidos dentro caracteres regulares, y los envía a
una terminal portátil o a una computadora.
Cada código de barras empieza con un carácter especial de inicio
(start) y termina con un carácter especial de paro (stop); esto ayuda al
lector a reconocer la figura del código de barras y puede ser examinado
en un sentido o en otro.
Algunos códigos de barras pueden incluir un carácter de checado
(checksums) justo antes del carácter “stop”. El checksums se calcula
cuando el código de barras es impreso usando los caracteres del mismo
código de barras. El lector realiza el mismo cálculo y compara su
respuesta con la lectura tomada; lo comprueba leyendo el final del código
de barras; si los dos no coinciden, el lector asume que algo está mal y
lanza fuera los datos, y prueba otra vez.
Hay diferentes simbologías (códigos de barras), cada uno con su
patrón particular de barras. El código UPC es usado en productos de venta
al detalle; es un código tipo numérico, de igual manera que el Interleaved
2 de 5. El Código 39 incluyen letras mayúsculas, dígitos, y unos pocos
símbolos. El Código 128 incluye y es capaz de colocar c aracteres
imprimibles o no imprimibles del código ASCII.
Un código de barras se realiza a través de una simbología y es ésta
la que define los detalles técnicos de un tipo en particular de código de
barras: La anchura de las barras, conjunto de caracteres, método de
codificación, especificaciones de checksums, etcétera.
Otra aplicación importante, es el proceso de la inspección visual o
lectura de código de barras en tubos de Acero, que tiene como objetivo
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primordial llevar un control en las líneas de produ cción o fundición, saber
en todo momento el número de colada, longitud, línea, lote, acero, etc, y
las ventajas que conlleva o representa para nuestro inventario el mantener
un control de la producción; son de gran beneficio ya sea en tubos
mayores para la industria metal mecánica.
Cada una de las barras lleva una etiqueta metálica soldada en una
de las caras cuando entra en la sierra; esta etiqueta contiene la
información: número de colada, tipo de acero, longitud de la barra,
número de la línea y número de barra. El sistema trabaja en un ambiente
Windows y es totalmente en español tiene un grupo de ventanas para la
calibración, ajustes, sesiones, turnos, etc., que lo hacen el más completo
del mercado.
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En la mayoría de las situaciones, la aplicación de una sola mano de
los recubrimientos de anticorrosivo, como primer acabado, es suficiente
para enfrentar necesidades que van, desde la protección temporal durante
el transporte, hasta la protección por varios años a la intemperie, exigida
en usos marinos industriales.
Cuando un recubrimiento anticorrosivo es usado solo como primer,
pueden aplicarse sobre él acabados de cualquier tipo, sin que haya
pérdida de sus capacidades inhibidoras de corrosión VCI ni de su
capacidad de protección tipo barrera.
Todos los recubrimientos están disponibles con protección contra
radiación ultravioleta o colores bajo especificación del cliente. Para
servicio en inmersión, existen formulaciones epóxicas muy adecuadas para
la protección de planchas de aceros estructurales.
Tratamientos para metales
Toda la coraza de la vitrina frigorífica debe de propenderse a un
Tratamiento
de
Limpieza
y
Remoción
de
la
Corrosión
en
metales
anticorrosivo, en forma líquida y en gel, para aplicación por inmersión,
rociado o pincel. Los removedores de óxido Anticorrosivo están formulados
en base a materias primas orgánicas que remueven óxidos y manchas
sobre hierro, acero, cobre, bronce, latón y aluminio. Estas formulaciones
reemplazan a los ácidos tradicionales. Cuando son usados conforme a las
recomendaciones
del
fabricante
los
removedores
de
óxido
son
no
contaminantes y benignos con la piel humana, la mayoría de las pinturas,
plásticos, maderas, textiles, cerámicas y goma.
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El anticorrosivo para el tratamiento de metales, incluye que se haga
a su vez una limpieza biodegradables y se remueva de pintura no
contaminantes. A menudo, antes de que los óxidos puedan ser removidos,
es necesario eliminar primero toda la suciedad y pintura existente.
Normalmente una rápida inspección visual es suficiente para determinar si
una pieza necesita tal trabajo preparatorio. Otras veces, especialmente
con piezas severamente oxidadas y con laminillas y costras, sólo después
de haber iniciado la remoción del óxido es posible verificar la presencia de
un recubrimiento de suciedad y pintura que también requiere ser
eliminado. El anticorrosivo a utilizarse para las planchas utilizada debe de
contener cloruro de metileno, solventes clorados, metanol, tolueno o
acetona para que remueva la pintura en un período que va de los 3 a los
30 minutos.
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CAPITULO IV
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ORGANIZACIÓN
4.1
CONFORMACIÓN JURÍDICA DE LA EMPRESA
Dentro del estudio administrativo y específicamente dentro del marco
legal,
la instalación de una empresa
para la
fabricación de vitrinas
frigoríficas inicialmente tiene que estar prevista bajo un esquema constitutivo
en donde se declara la denominación o razón social de la empresa. El negocio
analizado, está encuadrado dentro de un grupo de empresas dedicadas a la
fabricación metal mecánica, bajo criterios de orden t écnico, para sacar adelante
fórmulas que lleven a lograr optimizar los recursos administrativos, financieros y
operativos con los que la empresa va a instalar sus servicios operacionales.
El proyecto consta de dos fases: la industrial y la fase comercializ ación.
Las instalaciones estarán ubicadas en la intersección de las calles Bolivia y la 13,
en el sector suroeste de la ciudad de Guayaquil, Provincia del Guayas, con un
terreno de 315 m 2 en donde estarán instaladas oficinas administrativa y planta
industrial.
Este sitio fue escogido por tener vías de comunicación con todo el
entorno de la ciudad y abastecimiento de agua, lo que garantiza el suministro
del líquido vital durante todo el año.
La escritura pública deberá contener los requisitos de rigor com o son: En
el cantón Guayaquil; Provincia del Guayas; República del Ecuador,
al
quinto
día del mes de febrero del año dos mil tres, ante la Ab. HOHEB ROURA GAME
NATACHA, Notaria trigésima Primera del Cantón, ubicada en las calles Aguirre
503 y Chimborazo, comparece el Sr. Freddy Eduardo Rodríguez Cevallos; con
cédula de identidad No. 091098001-0, de estado civil soltero, de profesión
estudiante superior, por sus propios derechos, residente en el cantón Guayaquil,
Provincia de Guayas, se presenta ante el notario antes mencionado, para la
suscripción de las escrituras públicas para la conformación de una empresa,
dedicada a la fabricación de vitrinas frigoríficas.
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De conformidad con este contrato se constituye una Compañía Limitada,
de nacionalidad ecuatoriana, con la razón social y denominación “VITROFRIGO
Cía. Ltda.”.
El objetivo principal de la compañía es la fabricación de vitrinas
frigoríficas de 1/3 a 3/8 HP, pudiendo realizar toda clase de actividad comercial
y de servicios, relacionados directa o ind irectamente con el objeto principal, y
consecuentemente,
sin
que
esta
enumeración
pueda
considerarse
como
limitativa, adquirir o construir galpones, adquirir o importar maquinarias
ensambladoras metal mecánicas, podrá realizar toda clase de actos civiles,
comerciales y de servicios, para la explotación de toda actividad relacionada
directa e indirectamente con el objeto principal pudiendo contraer obligaciones
de hacer o no hacer y celebrar toda clase de actos y contratos permitidos por la
ley.
El capital de la Compañía es de OCHENTA Y SEIS MIL DOLARES
provenientes de recursos propios 7, desglosados de la siguiente forma: $34.000
en efectivo y $52.000 en maquinarias; las aportaciones se las pagará de la
siguiente
forma:
A)
Mediante
el
aporte
y
transferencia
a
favor
de
“VITROFRIGO Cía. Ltda.” de los siguientes bienes muebles: Edificios y
construcciones; terrenos, equipos e instalaciones, todo esto evaluado en otros
muebles y enseres, además de equipos auxiliares.
La escritura pública de constitución de la com pañía limitada fue aprobada
en presencia de la Notaria del Cantón Guayaquil Ab. HOHEB ROURA GAME
NATACHA. y expedida el 28 de Febrero del año 2003.
4.2
ESTRUCTURA ORGÁNICA: ORGANIGRAMA Y MANUAL DE
FUNCIONES
7
Estimación de los recursos propios que generaría las inversiones del proyecto, lo cual se demostraría en el análisis
económico y financiero del estudio
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Acogiéndose a las normas técnicas de organización y métodos, la
estructura orgánica de la empresa a instalarse está basada en una organización
funcional cuya pirámide de dirección empezará con un directorio
que lo
conforman los accionistas de la empresa.
El organigrama general propuesto estará conformado p or
un Gerente
General, Secretaria de Gerencia, Jefe de contabilidad, Jefe de ventas, Jefe de
producción y personal base como son empleados y trabajadores en sus
respectivos departamentos. Ver página 87.
El funcionamiento de la planta estar a cargo del sig uiente personal.
Gerente general.

Dentro de las funciones encomendadas a este directivo se encuentra lo
siguiente:

Determinar planes de organización, elaborar planes a corto y largo
plazo para la empresa
Dentro de las funciones de organización se tendrá:

Organizar que los planes sean apropiados e íntegramente ejecutados
Dentro de las funciones de dirección se tendrá:

Crear formas de motivación al personal

Establecer liderazgo

Crear estímulos
Dentro de las funciones de control se tiene:
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Elaborar medidas de acción correctivas que encausen la ejecución con
las normas establecidas.

Básicamente todos estos conceptos deben aplicarse a nivel
de todas
las gerencias.
ORGANIZACIÓN DEPARTAMENTAL
Secretaria de gerencia:
Sus funciones serán las siguientes

Redactar
cartas,
comunicaciones
de
gerencia
general,
coordinar
reuniones, semanales y mensuales de gerencia.
PRODUCCIÓN
Jefe de producción:

Responsable de la producción, mantenimiento de la planta, planeación
seguridad, control de calidad.

Supervisor de producción

Dentro de sus funciones se encuentra, planificar, dirigir, organizar,
supervisar, coordinar la labor operacional de la empresa. Se reportara a
gerencia de producción.

Determinar el tipo de organización requerida por la empresa.

Elabora horario de trabajo para las distintas secciones cada semana.

Verifica el correcto funcionamiento de las máquinas.

Disponer los respectivos cambios del personal cuando el caso lo
amerita.

Hacer cumplir los programas de producción.
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Verificar el fiel cumplimiento de las funciones de los ayudantes.

Autorizar sobretiempos del personal cuando el caso lo amerite.

Verificar que se dé trámite a las órdenes de trabajos enviados a
mantenimiento.
Secretaria de producción:

Elaborar todos los partes del diario de producción

Elaborar informes a maquina

Supervisor de control de calidad

Tiene que controlar que la producción de las diferentes secciones
salgan en las mejores condiciones, emite diariamente un reporte de
control de calidad
Mecánico
Las funciones a cumplir del técnico mecánico s on:

Ejecutar las solicitudes y órdenes según sean recibidas.

Notificar novedades surgidas durante la realización de las mismas.

Notificar las
conclusiones de los trabajos que ejecutan o si se
necesitan trabajos adicionales a los ordenadas.

Estar disponible para trabajos de emergencia que se presentarán.
Soldador

Trabajara en producción cortando materiales, y en mantenimiento,
previa coordinación de los dos departamentos.
Análisis Económico 82
Jefe de contabilidad
Bajo su responsabilidad y funciones tiene:

Cumplir, y hacer cumplir las tareas específicas del personal, relaciones
laborales
y
sociales.-
Aplicar
normas
y
sistemas
modernos
de
administración de personal e intervenir y dar informe a la Gerencia
General.

Controlar el presupuesto.

Atender a los fiscalizadores de Superintendencia de Compañías y
Seguro Social.

Verificar
el
control
de
inventarios
de
materiales,
repuestos
y
mercaderías.

Implementar las relaciones públicas con bancos y entidades financieras.

Procesar en coordinación con la Gerencia General, los pagos a efectua r
al IESS, por aportes, fondos de reserva, etc.
Asistente de contabilidad
Se encarga de todo lo relacionado con:

Evaluación de la solicitud de crédito previo al visto bueno del Gerente
General.

Efectuar el cobro a los deudores por los medios que fueran nec esarios.

Elaborar cuadros de cobranzas, estados de cuenta.

Dar curso a las solicitudes de crédito, con un informe a Gerencia para
la concesión de crédito.

Codifica egreso de cheques

Elabora los diarios del movimiento del mes

Realiza la estadística por artículos en unidades y en dólares
Análisis Económico 83

Codifica ingreso de caja

Gestión de costo.

Resumen de producción

Registro de nóminas y proveedores.

Conciliación de compañías afines.

Roles de pago y adicionales de empleados.

Liquidación de vacaciones y otros.

Codificación de comprobantes de cheques y cajas

Registro de proveedores.

Asientos diarios fijos mensuales.

Archivo de la documentación

Labores de mecanografía del departamento

Elaboración de facturas.
Jefe de ventas

Es el que controla
y maneja completamente el depart amento, sus
atribuciones son totales impone pautas, genera órdenes, implantan
política de acuerdo a las necesidades del momento y por supuesto
tienen
la
total
responsabilidad
ante
la
gerencia
general
del
desenvolvimiento de los subdepartamentos que están bajo su mando.

Planifica y ejecuta la distribución del producto en el mercado cubriendo
zonas.

Supervisar la distribución del producto

Ejecuta programa de publicidad

Elabora informe sobre ventas efectuadas

Supervisa el personal de la zona
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Secretaria

Colabora con el jefe de ventas
en todas las labores propias de una
secretaria departamental

Maneja el trafico de llamadas entrantes y salientes
Supervisores

Se encargan de la compra de materiales (Materia Prima)
buscando los mejores productos y precios por pagar
VENDEDORES

Mantener a los clientes satisfechos en los pedidos.

Velar que los pedidos se entreguen a tiempo.

Preferencia a los mejores clientes.

Informe de nuevos pedidos.

Que al cliente no se le agote el producto.
por zonas
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ORGANIGRAMA GENERAL PROPUESTO PARA LA EMPRESA FABRICANTE DE VITRINAS FRIGORÍFICAS
GERENTE
GENERAL
SECRETARIA
JEFE
JEFE
DE CONTABILIDAD
DE VENTAS
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JEFE DE
PRODUCCIÓN
SECRETARIA
SECRETARIA
VENDEDORES
OPERARIOS DE
PLANTA
AUXILIAR DE
CREDITO Y
COBRANZA
SOLDADOR
MECÁNICO
AUXILIAR
DE
CONTABILIDAD
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4.3
DESARROLLO ORGANIZACIONAL A CONSIDERAR
El desarrollo de la organización estará sustentado por cada una de
las fases o departamentos que compone la empresa a instalarse, el cual
se inicia dentro del área de ventas bajo los siguientes esquemas
funcionales:
AREA
DE
VENTA:
SEGUIMIENTO
DE
LA EJECUCIÓN DE
UN
PEDIDO.
El
alcance
de
la
realización
de
un
departamento de venta a un cliente, hasta
pedido,
tomado
por
el
la entrega del producto
solicitado por el cliente, se ha conseguido lo siguiente, secuencia en la
que intervienen los departamentos de ventas, producción, créditos y
cobranzas, computación y bodega.
El vendedor, hace su recorrido a sus clientes programados en ese
día exclusivamente, después de recolectar los pedidos al día siguiente
lleva los pedidos a la fábrica, previamente. Se ha hecho una revisión de
precios en el que el cliente ha aceptado o ha rechazado al vendedor y
esto a su vez codifica el pedido antes de ser entregado al departamento
de crédito y cobranzas. Este departamento de crédito y cobranzas hace
una revisión de su archivo del estado de crédito y selecciona a los
clientes que están idóneos para que continúe el proceso de pe dido a los
clientes que tienen créditos atrasados por lo que automáticamente queda
suspendido el pedido, esto se lo realiza en la media jornada de trabajo
(desde la mañana hasta el medio día).
Los
pedidos
aprobados
pasan
al
departamento
de
ventas
y
comercialización para una selectiva de los productos solicitados, esto se
lo hace en la segunda jornada de trabajo (en la tarde).
Al mismo tiempo los pedidos aprobados pasan al departamento de
computación y este elabora una impresión del producto original y cuatr o
copias, que se distribuirán una al cliente, al vendedor y a bodega, a la
Análisis Económico 88
jornada siguiente envía en memo un lote de pedido (a primera hora de la
mañana) al Gerente de Producción, recibido el memo por el Gerente en
mención, este verifica, cual de los pedidos solicitados son productos ya
elaborados
y existentes en bodega para que sean directamente
ejecutados los pedidos si el producto existiera; y, bodega despacha en el
término de una hora lo que tienen en existencia, dependiendo de la
disponibilidad del transporte, para que los pedidos ejecutados lleguen a
su destino. Por otro lado el Jefe de Producción se ha quedado con los
pedidos cuyos productos no existen en bodega para incluirlos en el plan
de
producción
de
la
semana
cuyo
producto
va
directamen te
a
acumularse en bodega para satisfacer y ejecutar los pedidos en espera.
Este resumen de la secuencia de un pedido es el método actual
existente el la fábrica de el cuál puede describir y graficar las
operaciones principales del proceso del método act ual
1.
PEDIDO (Del cliente a la empresa)
2.
revisión de los precios para satisfacción del cliente.
A.- RECTIFICA
ALTERNATIVA
B.- RECHAZA
A) 3.- Codificación del pedido por el Agente Vendedor.
4.- Revisión del departamento de Crédito y Cobranza.
A.- CLIENTE IDONEO
ALTERNATIVA
B.- EL CLIENTE TIENE CRÉDITO ATRAZADO
Y ES SUSPENDIDO EL PEDIDO ACTUAL
A)
5.-
Luego pasa al departamento de ventas o comercialización para
una definitiva aprobación.
6.- Registro en computación: Original y cuatro copias Orig inal y copia a
archivo.
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CLIENTE
COPIAS
VENDEDOR
BODEGA
7.-
Gerente de Ventas envia pedido en “memo” a Gerente de
Producción.
8.- en producción verifican si hay existencia en bodega.
A.- SI HAY EXISTENCIA
ALTERNATIVA
B.- NO HAY EXISTENCIA.
A) 9.- De el ejecútese del pedido para ser retirado de bodega.
10.- Envía orden de producción, para ser incluido en el programa de
la semana.
11.- Entrega de pedido.
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MÉTODO GRÁFICO DE LA EJECUCIÓN DE UN PEDIDO
VENTAS
PRODUCCIÓN
CRÉDITOS Y
COMPUTACIÓN
BODEGA
COBRANZA
1º día laborable
B
l
A
24 horas
2do. Día laborable
A
4 horas
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4 horas
3er. Día laborable
1 hora
A
B
8 horas
4to. Día laborable
Espera
ELABORACIÓN : Freddy Rodriguez
AREA DE PRODUCCIÓN
Se planifica la producción en base a lo requerido semanalmente,
la producción de la empresa se realiza en periodos semanales y en forma
de producción.
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Cuando el departamento de ventas solicita pedido con carácter de
urgencia y especiales, departamento hace los reajustes necesarios o
cambios en el programa para poder cumplir a cabalidad.
Los
pedidos
que
realiza
el
departamento
de
ventas,
al
departamento de producción son semanales y estos se realizan por
medio de una orden de pedidos.
El departamento de producción revisa el stock de inventario de la
producción y comprueba si existe el material que se está solicitando o si
tiene una cierta cantidad de producto y determina exactamente la
cantidad que se debe procesar elaborando una orden de producción a los
supervisores de las áreas.
Las
secciones
empezarán
a
cumplir
dichos
programas
de
producción una vez terminado el turno, cada sección enviará su reporte
el departamento de producción.
Este departamento una vez procederá a elaborar el informe diario
de producción total para que de esta manera verifique si el programa de
producción que se dio está siendo cumplido o si no darles unos ajustes y
luego registrarlos en el stock de existencia de productos terminados. La
cantidad de producto, depende del personal que labora e n los turnos
necesarios para poder cumplir el programa.
Los reportes con que se
programarán los trabajos de producción se presentan en los anexos No.
13 y 14.
CAMBIO DE PARADIGMAS Y CULTURA CORPORATIVA
Son dos aspectos que están inter-relacionados entre sí y que uno
sin el otro no pueden ser implementados exitosamente, motivo por el
que se debe primero tener bien definido el objetivo (visión y misión
institucionales); es decir la descripción clara de la futura Institución, de
modo de partir de la situación presente (adecuado diagnóstico) y definir
Análisis Económico 93
el proceso (caminos y estrategias a seguir) para alcanzar ese futuro
deseado.
Es también importante tomar en cuenta que la generación de una
nueva cultura corporativa se la debe trabajar única y exclusivamente en
el capital humano de la Institución y que sin una clara identificación de
los paradigmas y su adecuada socialización (capacitación) al interior de
la empresa, difícilmente se puede alcanzar un ambiente laboral de alta
motivación, conducente al cambio de cultura de la organización.
Se tomó en cuenta que, una cultura organizacional o corporativa
está relacionada a la estructura organizacional y a los procesos internos,
tanto administrativos como técnicos. En consecuencia, se procedió a
consolidar la nueva estructura organizacional con una clarificación de
funciones de las distintas instancias de la dirección de la empresa.
PRODUCTOS
DEL
DESARROLLO
ORGANIZACIONAL
DE
VITROFRIGO.
Dentro de los Objetivos Estratégicos se tiene:
Primera
Línea
General
de
Acción:
ORGANIZATIVO
INSTITUCIONAL, cuya Estrategia Global consiste en consolidar a la
empresa como un Sistema de producción y de calidad a nivel de todas
las empresas que producen vitrinas frigoríferas a nivel nacional.
Segunda Línea General de Acción: TECNICO-PEDAGOGICO, cuya
Estrategia Global se define como la modernización de la oferta educativa
y su articulación con la demanda.
Tercera Línea General de Acción: ADMINISTRATIVO -FINANCIERA,
cuya Estrategia Global persigue la eficiencia y eficacia en el uso de los
recursos, a través de la mejora continua de la gestión administrativa.
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CAPITULO V
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ANÁLISIS ECONÓMICO
5.1
INVERSIÓN
FIJA:
TERRENOS
Y
CONSTRUCCIONES,
EQUIPOS Y HERRAMIENTAS, OTROS ACTIVOS.
La inversión fija para poner en marcha la empresa de producción
de vitrinas frigoríficas estaría estructurada en tres grandes rubros, la
misma que se encuentra detallada en el anexo “A” cuya cantidad
asciende a $95.716, además se ha considerado un 5% de imprevistos
equivalente a $4.785,80, todo lo cual totaliza como inv ersión fija
$100.501,80.
TERRENO Y CONSTRUCCIONES
En el anexo A-1 se detalla los rubros correspondientes a terrenos
y construcciones con un total de $49.750, para un terreno con 315m2
con la cantidad de $36.225 y las construcciones de la empresa, área
administrativa, bodega de materia prima, baños, control de calidad y
demás áreas con un total de $13.525.
MAQUINARIAS Y EQUIPOS
En el anexo A-2 se encuentra la descripción de las maquinarias y
equipos que se van a utilizar para la operación de empresa de vitr inas
frigoríficas, rubro que totaliza una suma de $13.536,60.
Los equipos están divididos en dos fases: equipo de producción,
etapa en la que se necesitan instrumentos tales como: Soldadoras,
equipo de oxiacetileno, pulidora manual, taladro de banco, dobl adora de
lámina cizalla industrial.
En los equipos de auxiliares se encuentran
generador eléctrico, sistema de control eléctrico.
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OTROS ACTIVOS.
En el anexo A-3 se presentan los rubros que constituyen otros
activos cuya suma asciende a $32.429, que incluy e los rubros de
muebles y equipos de oficina para las áreas administrativas de la
empresa, otros de los valores que se incluyen como otros activos sería el
costo por constitución de la sociedad, desarrollo de marcas y patentes,
obtención de registro sanitario, gastos de estudio del proyecto (estudio
de factibilidad técnico), gastos de puesta en marcha, el cual vincula
aproximadamente el 2% de maquinarias y equipos, también se contará
con
un
vehículo
preferentemente
de
segundo
uso,
instalaciones
generales, central telefónica, instalaciones eléctricas.
5.2
CAPITAL DE OPERACIONES: MATERIALES DIRECTOS, MANO
DE OBRA DIRECTA, CARGA FABRIL
El capital de operaciones está representado por algunas partidas
del activo circulante, utilizados para iniciar la operación de la empresa.
El rubro de materiales directos se estipula en $12.517. En cuanto a los
costos de mano de obra directa ascienden a $2.248, además los valores
de $1.999 de Carga fabril, y $2.658 asignados a Gastos administrativos
y generales, en la carga operacional no se consideran depreciación ni
amortización. (Ver anexo B).
5.3
COSTOS DE PRODUCCIÓN
Los costos de producción en el primer año de partida remonta una
suma total de $202.614,68; desglosados de la siguiente forma: El rubro
correspondiente a materiales directos alcanza a $150.202,16; (anexo D1); están además los valores destinados a Mano de Obra Directa por
$26.973,37 (anexo D-2) y el valor restante
constituye la Carga Fabril
con $25.439(anexo D-3); los cuales están desglosados de la siguiente
forma:
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a) Mano de obra indirecta
b) Materiales indirectos
c)
7.123,10
13.362,66
Depreciación y amortización
4.054,37
538,48
d) Suministros
737,23
e) Reparación y Mantenimiento
f)
Seguros
g) Imprevistos
5.4
895,92
1.335,59
COSTOS ADMINISTRATIVOS Y GENERALES
En el anexo E se demuestra los gastos del trabajo por la
administración de la empresa, en el que se realizan inversiones fijas del
personal directivo y oficinistas, así como también la depreciación de los
gastos por constitución y la elaboración del estudio de factibilidad.
Sueldos: Dentro de paquete remunerativo, se encuentran incluidos
el personal administrativo relacionado a la dirección de la empresa y
ventas, los mismos que son: El gerente general, un contador, secretaria
y guardia, todo esto por un monto de $31.899, en el que se incluyen los
beneficios de ley, respectivos anuales y sus sueldos individuales.
Depreciación: Para efecto de ir calculando los respectivos valores
en libros, a través de la vida útil del proyecto (10 años); se ha calculado
la depreciación de otros activos como son los muebles y equipos
de
oficina, constitución de la sociedad, la factibilidad del proyecto e
instalaciones generales, lo cual totaliza un monto de $1.029.
Gastos de oficina: Se incluye dentro de este rubro los gastos de
papelería, suministros de computación para el manejo eficiente de las
oficinas administrativas y servicios, esto por un valor que bordea los
$150.
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Imprevistos: Se considera el 5% de imprevistos de los rubros de
administración generales.
5.5
COSTOS FINANCIEROS
El anexo G hace referencia a los gastos financieros que se
segregan del crédito bancario que alcanza la suma de $ 60.000, con una
tasa de interés activa referencial del 17% anual (ratio tomado de la tasa
de crédito que emite la banca privada, Banco del Pichincha);
con
desembolsos semestrales a 3 años plazo, tiempo en el cual se amortizará
el préstamo.
Para aquello, el gasto financiero que origina el préstamo banc ario,
que tendrá que solventar la empresa comienza en el primer año con la
suma de $9.514 y reduciendo a medida que se amortiza el capital
prestado. (Ver apéndice F).
5.6
COSTOS UNITARIOS Y PRECIO DE VENTA
La suma de los costos de producción, gastos de admin istración y
financieros nos dá un total de $246.636, cuya producción para el caso
de vitrinas frigoríficas (700 x 650 cm y 1900 cm) asciende a 136
unidades al año, con lo cual se obtiene el costo por unidad igual a
$1.000,26, lo que se muestra en el anexo H.
5.7
INGRESOS POR VENTAS
Los ingresos de venta de las vitrinas frigoríficas se tomó como
promedio de las mismas en el mercado y conociendo que la cantidad
depende de la calidad a elaborar; el precio de venta al público se
detallan en el anexo C. En el primer año este valor asciende a la suma
de $258.900 y aumentan proporcionalmente hasta el tercer año en el
cual alcanzará la cantidad de $412.846.
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5.8
ESTADO DE PÉRDIDAS Y GANANCIAS
En el cuadro No. 13 se presenta el Estado de Pérdidas y
Ganancias, en donde se evalúan las utilidades que arroja el presente
proyecto durante su vida útil.
Para el primer año la utilidad operacional alcanza
los $ 21.778,
mientras que después de los gastos financieros se obtendrá una utilidad
líquida de $12.264. Una vez repartido lo que por ley le pertenece a los
trabajadores es decir el 15% de esta utilidad y el pago del 25% al fisco
por concepto de impuesto a la renta se obtiene una utilidad neta de
$7.818, monto que se irá incrementando
en los años siguientes hasta
alcanzar en el décimo año la suma de $153.910.
5.9
CRONOGRAMA DE INVERSIONES Y PUESTA EN MARCHA
Al fin de poder apreciar tanto los desembolsos como los
requerimientos de financiamiento para este proyecto, se elaboró el
cronograma de inversiones que consta en el cuadro No. 1 2.
Observándose en el mismo los desembolsos trimestrales, desde el
primero hasta el cuarto trimestre para las inversiones fijas y en el quinto
trimestre los requerimientos para el capital de operaciones, momento en
el cual se inicia las operaciones de la planta.
En cuanto al financiamiento de estas inversiones, se pueden
apreciar en la parte inferior del mencionado cuadro que representa un
monto de $60.000 de préstamo, que servirán para satisfacer las
necesidades
de
recurso
durante
el
año
de
construcciones
de
la
mencionada planta, en el primero y tercer trimestre en cuanto a la
inversión fija.
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CAPITULO VI
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EVALUACIÓN ECONÓMICA
6.1
PUNTO DE EQUILIBRIO
Uno de los principales indicadores económicos es el punto de
equilibrio. El cálculo del punto de equilibrio, según se puede
observar en el anexo I; nos permite percibir el comportamiento de
los rubros que intervienen en el análisis de los costos fijos y costos
variables. Cabe indicar que el rubro de materiales directos se lo ha
estimado como costo variable, reparaciones y mantenimiento como
un costo fijo durante el primer año de funcionamiento de la
empresa.
Así, simplificando en lo que respecta a los costos fijos durante el
primer año de operaciones de la empresa, todos estos rubros suman un
total de $72.222; y los rubros de los costos variables al primer año
suman un total de $164.900, de manera que, los costos totales suman
$237.122.
La representación gráfica del punto de equilibrio; está ubicado al
76,83% para el primer año de operación de la empresa y determina un
monto de ventas de $258.900, es decir el ritmo de ventas necesarias
para la operación de la empresa no tenga ni pérdidas ni ganancias, el
gráfico es muy claro y puede distinguirse a simple vista las áreas de
pérdidas y ganancias en función de las ventas y observar que el área de
las ganancias es mayor a las pérdidas.
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6.2
RENTABILIDAD DEL PROYECTO
Tasa de rendimiento sobre la inversión total.
Esta tasa es una razón financiera en la cual se mide la
capacidad efectiva de la empresa para poder remunerar a todos los
capitales invertidos.
La utilidad neta que figura en el numerador se ha tomado antes
del impuesto a la renta, tomando en cuenta los gastos financieros, en el
denominador figuran los activos totales de la empresa, (ver cuadro No.
13), el proyecto arroja los siguientes índices de rentabilidad desde el
primer año al cuarto año:
Años
1
2
3
4
SOBRE LA
INVERSION
TOTAL(%)
8,69
33,78
76,04
71,26
La rentabilidad sobre la inversión total es muy utilizado para
evaluar proyectos como una valiosa herramienta de control de gestión,
donde los resultados anteriores determinan que el proyecto es técnico y
económicamente viables.
Evaluación
financiera
sobre
los
recursos
de
capitales
propios
Este indicador financiero mide la bondad o la rentabilidad
que obtienen los capitales propios de los accionistas aplicada a los
activos de la empresa, donde el numerador se toman a los
beneficios netos antes del impuesto tomando en consideración los
gastos financieros y en el denominador los recursos propios de
acuerdo al cuadro No. 13.
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El proyecto demuestra una rentabilidad de:
Años
1
2
3
4
SOBRE EL
CAPITAL SOCIAL
(%)
17,40
67,60
152,17
142,61
En donde, la rentabilidad sobre el capital social demuestra que el
proyecto es rentable para los accionistas como una inver sión de capitales
propios.
Rentabilidad sobre las ventas
La rentabilidad sobre las ventas es otra herramienta financiera
para la toma de decisiones, puesto que mide la capacidad de ventas de
la empresa para obtener unas utilidades bondadosas, se toma la u tilidad
antes del impuesto a la renta considerando los gastos financieros sobre
las ventas netas totales que la empresa efectúa en cuatro años de vida
del proyecto según el cuadro No. 13.
Años
1
2
3
4
SOBRE LAS VENTAS
(%)
4,03
12,62
22,09
19,17
Aquí el R.S.V (rentabilidad sobre las ventas) se muestra bastante
optimista ya que permite al analista orientar a los inversionistas respecto
a la rentabilidad del R.S.V. con unas ventas muy altas y favorables a la
empresa.
El proyecto demuestra que las ventas efec tuadas por la empresa
de vitrinas frigoríficas son bastantes fuertes y muy altas, lo cual le
permite tener unas utilidades favorables a los accionistas frente a sus
activos fijos permitiéndoles una seguridad a la compañía.
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6.3
FLUJO NETO DE FONDOS
Con el fin de establecer la liquidez y riesgo que puede tener la
microempresa en marcha, de no poder cumplir con sus obligaciones
financieras se elaboró el cuadro de uso y fuentes de fondos.
En el cuadro No. 14, se presenta el flujo de caja que generaría la
microempresa durante la vida útil del proyecto, la misma que no tendría
inconvenientes de liquidez ni solvencia
a través de todo este tiempo,
generándose valores positivos a partir del segundo año, pudiendo
observarse que en el primer año existiría un saldo negativo en el orden
de los $4.967 creciendo logarítmicamente hasta el quinto año en el que
se lograrían obtener cifras en alrededor de $186.560.
6.4
TASA INTERNA DE RETORNO FINANCIERO
Uno de los ratios de mayor envergadura para la evaluación
financiera de un proyecto, es la tasa interna de retorno, a la que hay
que confrontarla con la tasa de mercado que se mueve en los comercios
financieros ecuatorianos. De ahí se tiene que el TIRF del proyecto se ha
calculado en el 40%, (anexo J-1) razón satisfactoria, si se toma en
consideración que la inflación según el Instituto Nacional de Estadísticas
y Censos cerraría para el año 2003, promediando el 9,4% y la tasa
activa corporativa de crédito promedia el 19%, esto nos daría un total de
una tasa de mercado del 28%. El número de veces entre el TIR del
proyecto y la tasa de
mercado es 1.3 veces, por lo que se acepta de manera procedente las
inversiones en la instalación e implantación del proyecto en mención.
6.5
PERIODO DE RECUPERACIÓN DE LA INVERSIÓN
El periodo de recuperación del capital constituye un indicador
económico muy importante en la toma de decisiones para aceptar o no
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aceptar una inversión, debido a que mide el tiempo que se necesitará
para
que la inversión se pague a sí misma; es decir, para que los
ingresos en caja igualen a los desembolsos originados por dicha
inversión.
Los cálculos realizados en el proyecto han determinado que la
inversión se recuperará en el tercer año de operación de la planta
(117,49%). Tal como se puede observar en el anexo K.
Además este retorno de la inversión al tercer año de operación
protege a los inversionistas y a la empresa de riesgos que puedan
resultar en operación y favorecen su liquidez.
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CAPITULO VII
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
7.1
CONCLUSIONES
El aspecto relevante de los estudios de factibilidad es que pone a
consideración
la
gran
trascendencia
que
tiene
la
elaboración
y
fabricación de nuevos productos o artículos y el establecimiento de
plantas industriales que se incorporen al aparato productivo con los
componentes efectivos tales como: Generación de empleo y crecimiento
del Producto Interno Bruto.
El
estudio
de
mercado
elaborado presentó
el
beneficio
de
promover en la fabricación de vitrinas frigoríficas, destinada para la
ciudad de Guayaquil, polo de desarrollo industrial y económico del país.
Por tal razón se logró recopilar información sobre los siguientes
aspectos:

Descripción, usos e importancia de esta clase de artículos.

Información de costos de equipos y accesorios.

Investigación de la implantación de la empresa tomando en
consideración aspectos técnicos y sanitarios.

Comercialización del artículo terminado.

Movimiento de las empresas fabricadoras e importadores de
vitrinas frigoríficas.

Para la culminación del proyecto se han utilizado técnicas
sencillas y de innovación.
El ofrecimiento de los materiales en lo concerniente a este
artículo, compensa ampliamente la demanda, reduciendo los costos de
producción.
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Por esta razón y analizando primordialmente este trabajo se puede
decir que habiendo hecho un estudio de mercado conveniente, en donde
se pueden describir a cabalidad, las características del mercado, su
demanda por sectores, su situación futura, etc.; se ha
llegado a
establecer y creer en una conveniente y favorable acogida a este
proyecto.
Respecto a su tamaño óptimo, la planta será adecuada y está
calculada para producir 226 unidades de vitrinas al año, laborando con
una capacidad utilizada del 75% en el primer año, y ya para el período
del segundo año operará al 85% de su capacidad instalada producirá 256
unidades y del año 3 – 10 la planta operará al 100%
donde producirá
301 unidades al año.
En cuanto a su localización de la planta estará en el centro de la
ciudad de Guayaquil. Se considera que la empresa estará en condiciones
de financiarse a través de préstamos otorgados por la Banca Privada e
Instituciones Financieras del medio, ya que su proyección es rentable,
según los estudios realizados.
7.2
RECOMENDACIONES
Se considera la instalación de esta planta industrial de vitrinas
frigoríficas, cuyos artículos serán ofrecidos y presentados garantizando
sus condiciones al demandante.
En lo que tiene que ver a su inversión inicial que es de
$119.924,12 con un capital propio de $59.924,12 y un préstamo de
60.000 dólares se tiene ya establecido q ue esta inversión inicial se
recuperará en el tercer año de operación de la planta; por tanto, se
puede decir con toda confianza y criterio que el
proyecto es viable, el
cual está proyectado a 10 años.
La rentabilidad contable o simple del proyecto determ ina que en el
primer año de operación se alcanzaría una rentabilidad sobre la inversión
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total del 8,69% aumentando en los años siguientes para llegar al
71,26% en el cuarto año según cuadro No. 13.
Calculando la Tasa
Interna de Retorno (TIR) para la vida útil del proyecto, para el presente
estudio, indica un TIR del 40%.
El punto de equilibrio de 76,83% de su capacidad instalada en el
primer año, es decir que a este nivel de operación no tendrá
ni pérdidas ni ganancias, pero con un amplio margen de probabilidades
de lograr éxito en su gestión empresarial. Por ende se recomienda que
se invierta en este plan de inversión, ya que se ha establecido técnica y
económicamente que la aplicación es factible.
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